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中華民國船員外僱輔導會相關資訊 

一、 外僱船員求助專線 

1. (02) 8978-6286：外僱會 董文財先生 

 2. (02) 8978-6289：外僱會 潘美伊小姐 

二、 外僱會服務項目 

1. 一般外僱案件審核〈航商於 MTNet送件〉。 

2. 航運業者關於外僱申報程序及相關問題之諮詢。 

3. 本國籍船員關於自身外僱情形之查詢。 

4. 協助非經程序受外輪公司雇用之船員〈如自行至外籍航商船舶工作者〉，取

得相關工作經歷證明後，轉送航港局辦理海勤資歷登記。 

5. 協助辦理國外海事機構對我國海事院校及訓練中心之認證、評估與國際交

流事項。 
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三、 外僱船員申請勞資糾紛辦理流程 

 

國籍船員與外國雇用人公司於僱傭

期間，有勞資糾紛情事 

已循自身為會員

〈如：海員工

會、船長公會〉

之管道申訴並進

行勞資調解，但

結果未成功 

由外僱會召開會議，邀集勞資雙

方協調 

 

是 

否 


