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緣起

「TAIWAN Hi 」為交通部航港局發展「藍色公路」所打造的海洋運輸品牌。為推動海運服務升級，提

升海運客運環境整體一致性形象，藉由將設計導入海洋運輸服務，結合「航、港、船、遊」全方位打

造「TAIWAN Hi」藍色公路品牌。從品牌標誌、指標、船舶、旅運空間設計等面向著手，展現嶄新的

海上風貌，建立設計導入公共運輸領域之示範標竿。

為使設計思維與品牌概念全面扎根海運環境並有效延續，讓海運美學得以發酵擴散，本手冊訂定

TAIWAN Hi 指標系統設計與使用規範 ，供航港局日後政策制定及計畫執行有所依循，確保整體設計

質感，開啟海上公共運輸美學新篇章，型塑海運客運環境高品質、具信任感的形象。
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手冊簡介

您目前正在使用的手冊，
為指標系統設計與使用規範：旅運空間。

完整手冊系統目前使用的手冊

BRAND

品 牌 識 別 系 統

索引系統

範例

參考索引 TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊
色彩 I 單色背景與明度規範
P35 - 42

參考索引

鐵路車站旅運與站務設施注意事項
4.1  售票、補票窗口與旅客服務中心

航空站設施通用設計規範
4.2  服務台

TAIWAN Hi手冊系統

其他相關計畫
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FOR PASSENGER TERMINAL
指 標 系 統 設 計 與 使 用 規 範：旅 運 空 間

旅運空間設計參考手冊

客船空間設計參考手冊

品牌識別系統

指標系統設計與使用規範

手冊系統架構共有四冊，依據品牌色「TAIWAN Hi 淺藍」與「深藍」以及輔助色「沉穩灰」與「神秘藍」，分類呈現「品牌識別系統」、「指標系統設計與使用規範」、「旅運空間設計參考手
冊」與「客船空間設計參考手冊」之封面色彩。而索引系統僅有兩色來做區隔，「TAIWAN Hi 淺藍」為本案四本手冊的參考索引，「神秘藍」為他案的參考索引。
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如何使用 TAIWAN Hi 手冊
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本手冊使用說明

使用目的

本手冊是臺灣海運服務空間的第一本通用指標手冊，使用範圍包含全臺灣海運服務環境，如旅運中心、
候船室、渡輪站、無人碼頭等。該手冊制定目的在於為海運服務空間提供一致性和清晰的圖像及視覺，提
升資訊的易讀性，並為旅客提供平穩、安全、可靠的感受，提升藍色公路品牌價值，並增加旅客滿意度。由
於各場域條件差異大，爰此手冊僅提供最普遍、最基本的準則，並未涵蓋當前及未來所有空間條件，實際
應依現場空間條件進行規劃及調整，手冊也能依需求持續增補更新。

本手冊旨在提供以下人員使用

•	 空間管理單位
•	 計畫單位
•	 指標施作承攬廠商
•	 需要更新或安裝指標牌的人員
•	 指標設計師 - 內部人員或承攬廠商

使用規範
圖標、字型、色彩、指標規範

適用範圍
全臺灣海運服務空間（如旅運中心、候船室、渡輪站、無人碼頭，或其他海洋運輸相關旅客服務空間）

其他注意及說明
除非計畫單位同意，否則不得任意改變本手冊之設計圖像、文字、圖形與其組合應用或指標置放位置。
如有新增圖標或規範準則之需求，請洽「交通部航港局」進行評估或增補，同意增補納入至手冊實施。



A

交通設施

一般公共服務設施

無障礙服務設施

禁止

注意

安全

方向指示

使用彈性

D

圖標規範

繁體中文指定字型

英文與數字指定字型

日文與韓文指定字型

中英字型使用

適用範圍

指標類型

使用者旅程地圖

可視距離與視線高度

張貼高度

B CA

字型規範 色彩規範指引規劃策略

色彩標準與數值

色彩應用

使用彈性
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指引規劃策略 A



聯外交通區 離港區/抵港區 通關區 候船區 登船區 船舶空間

標示建築物/登船方向
與位置，引導旅客進入
場站空間

動線指引、標示

標示旅運空間設施與服務，並協助指引
旅客對應需求的動線

動線指引、樓層索引、逃生路線、標示、公告

標示建築物/登船方向
與位置，引導旅客進出
場站空間/登船

動線指引、標示、公告

本冊指標系統設計與使用規範適用範圍
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指引規劃策略－適用範圍



公告

標示

空間設施

行為規範

緊急逃生

包含「直式」、「橫式」、「單純圖標」三種樣式

包含「直式」、「橫式」、「單純圖標」三種樣式

包含「直式」、「橫式」、「單純圖標」三種樣式

單獨資訊單獨資訊

變動資訊變動資訊

旅運空間指標系統旅運空間指標系統

逃生路線

樓層索引

動線指引

綜合資訊綜合資訊

懸吊型

壁貼型

立地型

包含「單層」、「雙層」兩種樣式

包含「無地圖」、「有地圖」兩種樣式

評估指引內容的屬性 依字型、色彩、圖標、模組規範與施作建議，組成指引標示
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指引規劃策略－指標類型



登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Service Counter

動線指引（壁貼型）

消防逃生與平面圖
周邊導覽圖

動線指引（懸吊型）

樓層索引

標示

動線指引（立地型）

標示
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指引規劃策略－指標類型



下船 通關 抵達乘船

尋找座艙位置
查詢地圖
如廁補給
使用其他設施或服務

排隊下船
填寫表格或文件
使用其他設施或服務

配合通關程序或手續 領取行李
查詢流程或地圖
如廁補給
使用其他設施或服務

抵達目的地後集合會面
查詢流程或地圖
如廁補給
使用其他設施或服務

報到與購買船票
查詢流程或地圖

配合通關程序、手續 等候休憩
查詢流程或地圖
如廁補給
使用其他設施或服務

前往登船與排隊

抵達 報到/購票 通關 候船 登船

Information Ticket
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指引規劃策略－使用者旅程地圖



約�.�m

約�.�m

約�.�m

約�.�m

�.�m �.�m

�m �m ��m ��m ��m

天上面 仰角上限(��°)

前方�m處
未遮蔽下視線

前方使用者位置
平均身高����mm

視覺辨識者(一般使用者)
視線高度離地����mm

約��.�m

易識別範圍

易識別範圍

�.�m

一般使用者行進中能辨識的距離

�m �m ��m ��m ��m

天上面 仰角上限(��°)

前方�m處
未遮蔽下視線

前方使用者位置
平均身高����mm

視覺辨識者(輪椅使用者)
視線高度離地����mm

輪椅使用者行進中能辨識的距離

�.�m �.�m
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指引規劃策略－可視距離與視線高度

資料參考：日本国土交通省総合政策局安心生活政策課 ＜公共交通機関の旅客施設に関する  旅客施設編＞



�m�m

標示中心的高度
距離地面大約���cm

站立平均視點高度
距離地面大約 ����mm

輪椅平均視點高度
距離地面大約 ����mm

仰角 ��°

俯角 ��°

仰角 ��°

俯角 ��°
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資料參考：日本国土交通省総合政策局安心生活政策課 ＜公共交通機関の旅客施設に関する  旅客施設編＞

指引規劃策略－張貼高度

在旅運場域中，需考量視線可能被其他行人遮擋。指標
設置的位置與高度應確保觀看者前方的視野範圍能清
晰看見無遮蔽。
 
輪椅使用者的視野比站立者低約 40mm。因此，應將
近距離可見的標示設置在站立使用者和輪椅使用者都
能輕鬆看到的範圍內，建議標示中心的高度距離地面
約 135cm 的位置。

移動時，高度超過一定範圍的標示難以辨識。通常 10°
以下的仰角被認為是容易識別的範圍，同時需要根據
觀看距離，確保指引標示的有效被識別。

綜合以上要點，建議在指引設計與設置時考量輪椅使
用者的視野高度差異，同時評估仰角與行人遮擋等因
素，選擇合適的視覺高度，以確保資訊清楚被辨識。





字型規範 B



澎湖車船處
交通船馬公候船室
登船處 洗手間 售票處

· 欲購買優待票請出示相關證件
   （學生證、軍警證、身心障礙證明）

· 請記得拿取隨身物品與零錢
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字型：源樣黑體
字重：Medium/Bold
字距：50

指定中文字型建議使用於：
· 指標
· 臨時公告
· 電子資訊看板

適用情況：
用於交通指標、服務指標、行為規範指標

字型規範－繁體中文指定字型

註：字型為開源字型，安裝後即可使用。



Gate

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

Magong Ferry Terminal,
Public Transportation Office,
PH-PTO

TicketsToilets
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字型：Hind Siliguri
字重：Regular / Medium
字距：0

指定英文與數字字型應使用於但不限於：
· 指標
· 臨時公告
· 電子資訊看板

適用情況：
用於交通指標、服務指標、行為規範指標

字型規範－英文與數字指定字型

註：字型為開源字型，安裝後即可使用。



승무원�이외�출입금지
야간은�항해에�지장이�있으니�커텐을�열지�말아�주십시오

乘組員以外立入禁止
夜間は航海にさしつかえますので カーテンを開けないでください。
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字型規範－日文與韓文指定字型

日文

字型：Noto Sans JP
字重：Regular
字距：50

韓文

字型：Noto Sans KR
字重：Regular
字距：50

指定日文與韓文字型應使用於但不限於：
· 公告多語版本的標題與內文

適用情況：
用於交通指標、服務指標、行為規範指標

使用單位應考量當地旅遊特性及旅客種類等，選擇適
合的語言文字。

註：字型為開源字型，安裝後即可使用。



候船室
Waiting Room

候船室
Waiting Room
請勿變更指標指定字型使用規範指定字型

候船室
Waiting Room
請勿變更指標指定字型

哺集乳室
Breastfeeding Room

哺 集 乳 室
Breastfeeding Room

哺 集 乳 室
Breastfeeding Room

請勿強迫分散對齊使用規範比例＊註 請勿強迫分散對齊

公用電話
Public Telephone

公用電話
Public Telephone

公用電話
Public Telephone

請勿強迫對齊頭尾使用規範比例＊註 請勿強迫對齊頭尾
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字型規範－中英字型使用

請勿使用非指定字型、任意變更比例、變形文字、加寬
或縮短距離。

註：規範比例包含中英大小、行距。請使用本規範提供的原始檔進行編緝。





色彩規範 C



海藍

• 交通、出入關、轉乘  
  資訊底色

Pantone 2728C

C100 M60 Y0 K0

天藍

• 圖標顏色

Pantone 2925C

C70 M20 Y0 K0

黑

• 圖標、文字顏色

Pantone BlackC

C0 M0 Y10 K90

白

• 方向指示、文字顏色
• 圖標顏色

White

C0 M0 Y0 K0 

珊瑚紅

• 警告禁止內容
• 消防安全設施

Pantone 032C

C0 M90 Y65 K0

綠

• 逃生出口

• 醫療急救內容

Pantone 7739C

C83 M30 Y80 K0

黃

• 注意圖標顏色

Pantone 123C

C0 M20 Y85 K0

淺灰

• 指標底色

Pantone Cool Gray 1C

Ｃ6 M5 Y5 K0
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若指標本體發光應考量透光後顏色不可出現無法分辨
色彩差異、色彩曝光等缺失。

色彩規範－色彩標準與數值

註：色彩請依照 Pantone 色票校準。



小心碰頭
Mind your head

淺灰色為指標底色

黑色為圖標、文字顏色白色為方向指示與文字顏色

ESCAPE EXIT
緊急逃生口此處禁止通行

No thorughfare.

登船口
Gate 1 廁所

Toilets

海藍色為交通、出入關、轉乘資訊指標底色

珊瑚紅色為警告／禁止內容 綠色底為逃生出口 黃色為注意圖標
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色彩規範－色彩應用



登船口
Gate 1 廁所

Toilets
登船口
Gate 1 廁所

Toilets
廁所
Toilets

登船口
Gate 1

原始配色

必要時如施作於古蹟等，原始配色可以彈性調整以配合環境。

淺色應用

若環境、壁面以淺色為主時，可以使用淺色應用或取樣與壁面
相近的色彩。

深色應用

若環境、壁面以深色為主時，可以使用深色應用或取樣與壁面
相近的色彩。

• 交通、出入關、轉乘  
  資訊底色

Pantone Cool Gray 4C

Ｃ0 M0 Y0 K20

• 指標底色

Pantone Cool Gray 1C

Ｃ6 M5 Y5 K0

• 交通、出入關、轉乘  
  資訊底色

Pantone 2728C

C100 M60 Y0 K0

• 指標底色

Pantone Cool Gray 1C

Ｃ6 M5 Y5 K0

• 交通、出入關、轉乘  
  資訊底色

Pantone BlackC

C0 M0 Y10 K90

• 指標底色

Pantone Cool Gray 11C

Ｃ0 M0 Y0 K60
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色彩規範－使用彈性







圖標規範 D



WAVE

ROUND
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圖標規範－圖標設計



T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7

T8 T9 T10 T11 T12 T13 T14

T15 T16 T17 T18 T19
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T1	 旅運中心 / 渡輪站  
Passenger Terminal / Ferry Terminal

T2	 候船處 Waiting Area / Waiting Room
T3	 出境 / 離港 Departures
T4	 入境 / 抵港 Arrivals
T5	 行李提領 Baggage Claim Area
T6	 安檢門 Security Check
T7	 海關 Customs
T8	 警察 Police
T9	 火車站 Railway Station
T10	 客運站 Bus Station
T11	 公車站 City Bus Stop
T12	 計程車乘車區 Taxi pickup area
T13	 臨停載客區 Pick-up and Drop-off Area 
T14	 停車場 Parking
T15	 汽車停車場 Car Parking
T16	 大客車停車場 Bus and Coach Parking
T17	 貨車停車場 Large Vehicle Parking
T18	 機車停車場 Motorcycle Parking
T19	 腳踏車停車場 Cycle Parking

圖標規範－交通設施 Transport Facilities

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

P8 P9 P10 P12P11 P13 P14

P15 P16 P17 P18 P19 P20

P27 P28

P21

P22 P23 P24 P25 P26

P8 P9 P10
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P1	 服務台 / 志工服務台 Information
P2	 售票處 / 售票櫃台 Tickets / Check-in
P3	 自動售票機 Ticket Vending Machine /Self 

Service Check-in
P4	 退稅服務台 Tax Refund
P5	 外幣兌換 Money Exchange
P6	 自動櫃員機 ATM
P7	 行李手推車 Baggage Trolleys
P8	 行李寄放 / 行李寄放室 / 行李暫放區 

Baggage Storage
P9	 寄物櫃 / 投幣式寄物櫃 Baggage Lockers
P10	 充電站 Charging Station
P11	 公共電話 Public Telephone
P12	 飲水機 Drinking Water
P13	 自動販賣機 Vending Machine
P14	 會面點 Meeting Point
P15	 廁所 Toilets
P16	 女 Women
P17	 男 Men
P18	 性別友善廁所 All Gender Toilet
P19	 坐式馬桶 Sitting Toilet
P20	 蹲式馬桶 Squatting Toilet
P21	 立式小便斗 Urinals
P22	 親子廁所 Family Toilet
P23	 尿布台 Diaper Changing Table
P24	 親子馬桶 Child Toilet
P25	 兒童座椅 Baby Chair
P26	 哺集乳室 Breastfeeding Room
P27	 工具間 Tool Room
P28	 吸菸區 Smoking Area

圖標規範－一般公共服務設施 Public Facilities

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35

P43

P37 P38 P39 P40 P41 P42
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P29	 免稅商店 Duty Free Shop
P30	 免稅商品提貨櫃台 Duty Free Pick-up Counter
P31	 商店 / 販賣部 Shop / Kiosk
P32	 餐廳 Restaurant
P33	 咖啡廳 Cafe
P34	 娛樂室 Game Room
P35	 祈禱室 Prayer Room
P36	 電梯 Elevator
P37	 電扶梯 Escalator
P38	 樓梯 Stairs
P39	 請隨手關門 Please keep door closed
P40	 請將衛生紙丟入馬桶 Toilet Paper Only
P41	 一般垃圾 Trash
P42	 資源回收 Recycling
P43	 無線上網 WiFi Area

圖標規範－一般公共服務設施 Public Facilities

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7

A8 A9
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A1	 無障礙 / 無障礙廁所 / 無障礙專區  
Accessibility / Accessible Toilet / Wheelchair 
Space

A2	 女（含無障礙）Women Accessible Toilet
A3	 男（含無障礙）Men Accessible Toilet
A4	 無障礙停車位 Accessible Parking
A5	 無障礙電梯 Accessible Elevator
A6	 孕婦 Pregnant
A7	 嬰兒車 Baby Stroller
A8	 行動不便者 Disabled
A9	 年長者 Elderly

圖標規範－無障礙服務設施 Accessibility 

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



R1 R2 R3 R4 R5 R6

R8 R9

R15

R7

R10 R11 R12 R13 R14
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R1	 一般禁止 General Prohibition
R2	 禁止吸菸 No Smoking
R3	 請勿攀爬 No Climbing
R4	 請勿觸摸 Do Not Touch
R5	 請勿亂丟垃圾 Do Not Throw Rubbish
R6	 請勿攜帶寵物入內 No Pets Allowed
R7	 請勿使用手機 No Mobile Phones
R8	 請勿使用相機 No Camera
R9	 請勿使用閃光燈 No Flash
R10	 禁止將異物丟入馬桶  

Do not flush anything into toilet
R11	 請勿開啟 Keep Closed
R12	 禁止放置行李 Do Not Leave Luggage
R13	 員工專用 / 非工作人員請勿使用 Staff Only
R14	 禁止飲食 No Eating or Drinking
R15	 禁止進入 Do Not Enter

圖標規範－禁止 Prohibition 

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



W4W1 W2 W3 W5 W6 W7

W8 W9
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W1	 注意 Caution
W2	 小心地滑 Caution: Wet Floor
W3	 小心台階 Mind The Step
W4	 小心碰頭 Mind Your Head
W5	 小心夾手 Mind Your Hand
W6	 當心墜落 Caution: Drop
W7	 注意強風 Caution: Strong Winds
W8	 高溫注意 Caution: High Temperature
W9	 高壓電危險 Caution: High Voltage 

圖標規範－注意 Warning

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



S1 S3 S4 S5S2
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S1	 滅火器 Fire Extinguisher
S2	 自動體外心臟去顫器 AED
S3	 緊急呼叫鈕 Emergency Call Button
S4	 緊急出口 / 逃生指示 Emergency Exit
S5	 急救站 First Aid

圖標規範－安全 Safety 

註：圖標之中、英文名稱可依據使用需求替換。



D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7

D8 D9 D10 D11 D12 D13 D14

D15 D16
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D1	 往右 Right
D2	 右斜前方 Right diagonal front
D3	 前行右轉 Straight forward then turn right
D4	 右轉前行 Turn right then go straight
D5	 向右迴轉 Turn right then go back
D6	 上樓 ( 右 ) Up stairs (Right)
D7	 下樓 ( 右 ) Down stairs (Right)
D8	 往左 Left
D9	 左斜前方 Left diagonal front
D10	 前行左轉 Straight forward then turn left
D11	 左轉前行 Turn left then go straight
D12	 向左迴轉 Turn left then go back
D13	 上樓（左）Up stairs (Left)
D14	 下樓 ( 左）Down stairs (Left)
D15	 往上 / 直行 Up/Straight ahead
D16	 往下 / 直行 Down/Straight ahead

圖標規範－方向指示 Direction



除安全（消防、緊急與逃生）圖標外，其他圖標可依環境氛
圍與整體視覺需求，允許使用單色或圖標色與底色調換。

可依環境氛圍、整體視覺、排版需求，允許變換邊框樣式 依環引導方向或安裝環境，可以翻轉圖標。
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圖標規範－使用彈性





指標模組規範 E



邊距單位－圖標

x
２x

模組🅐🅐

用於齊左排版 用於居中排版

模組🅑🅑

２x
２x

邊距單位－文字

用於雙語居中排版

模組🅔🅔

２x
２x

用於雙語齊左排版

模組🅒🅒

x
３x

用於多語齊左排版

模組🅓🅓

x
２x

x

x
x

間隔單位

6x

模組🅖🅖

用於區分不同方向之指示內容
於中間加入分隔線以區分方向

3x

模組🅕🅕

用於區分相同方向中不同的內
容與指標端點非圖標時加入
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x 為圖標寬度 11 分之 1。作為衡量邊距與間隔的基礎
單位，是相對數值非絕對數值。

使用單位應考量當地旅遊特性及旅客種類等，選擇適
合的語言文字。

指標模組規範－模組總覽



x
２x

模組🅐🅐

用於齊左排版

用於居中排版

模組🅑🅑

２x
２x

男
Men

男
Men

圖標應用於標示時為居中排版

圖標模組Ⓑ

圖標模組Ⓑ

圖標應用於動線指引時為齊左排版

圖標模組Ⓐ 圖標模組Ⓐ

廁所
Toilets

廁所
Toilets
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指標模組規範－邊距單位

場域內所有指引標示皆須遵守右側邊距與間隔單位規
則，使用說明與原則如下：

•	圖標模組 
模組 A：用於齊左排版 
左右間隔 1 單位 (x)，上下間隔 2 單位 (2x)。 
 
模組Ｂ：用於居中排版 
上下左右間隔皆為 2 單位 (2x)。 

•	文字模組 
模組Ｃ：用於齊左排版－雙語 
左右隔 1 單位 (x)，上下間隔個 3 單位 (3x)。 
 
模組Ｄ：用於齊左排版－多語 
左右隔 1 單位 (x)，上下間隔 2 單位 (3x)，不同語言
間隔 1 單位 (x)。 
 
模組Ｅ：用於居中排版 
上下左右間隔皆為 2 單位 (2x)。



x
２x

模組🅒🅒

用於雙語齊左排版 文字(雙語)應用於動線指引時為齊左排版

文字模組Ⓒ

廁所
Toilets

廁所
Toilets

登船口
Gate 1乗船口 배탑승하다

登船口
Gate 1乗船口 배탑승하다

文字(多語)應用於動線指引時為齊左排版

文字模組Ⓓ

用於多語齊左排版

模組🅓🅓

x
２x

x

x
x

文字(雙語)應用於標示時為居中排版

男
Men

男
Men

文字模組Ⓔ

用於雙語居中排版

模組🅔🅔

２x
２x
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指標模組規範－邊距單位



間隔模組Ⓕ

間隔模組Ⓕ 間隔模組Ⓕ

間隔模組Ⓕ間隔模組Ⓖ

間隔模組Ⓖ

間隔模組Ⓖ

登船口
Gate 1 飮水機

Drinking Water
廁所
Toilets

登船口
Gate 1 飮水機

Drinking Water
廁所
Toilets

① ② ③ ④

登船口
Gate 1 登船口

Gate 2
飮水機
Drinking Water

廁所
Toilets

售票處
Tickets

登船口
Gate 1 登船口

Gate 2
飮水機
Drinking Water

廁所
Toilets

售票處
Tickets

① ③ ④

⑤ ⑥

⑥

6x

模組🅖🅖

用於區分不同方向之指示內容
於中間加入分隔線以區分方向

3x

模組🅕🅕

用於區分相同方向中不同的內
容與指標端點非圖標時加入
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指標模組規範－間隔單位

•	 場域內所有指引標示皆須遵守右側邊距與間隔單
位規則，使用說明與原則如下：

•	模組Ｆ：3x 間隔單位 
用於相同方向中兩者不同指示內容間隔，以及指標
端點非方向圖標時加入。 

•	模組Ｇ：6x 間隔單位 
用於區分不同色塊或不同方向的指示，方向不同時
中間需加入分隔線。

①  指標端點為方向圖標無需加入間隔

②  兩不同色塊相鄰時加入 6x 間隔單位，區分交通資
訊與設施資訊

③  相同方向中加入 3x 間隔單位，區分兩者不同指示
內容

④  指標端點非方向性指示，加入 3x 間隔單位

⑤  指標版面必要內容配置完成後剩餘空間補上色塊

⑥  指標內容兩者方向不同時，加入 6x 間隔單位與分
隔線以區分方向與內容





指標設計規範 F



動線指引 樓層資訊 標示消防逃生與平面圖

緊急逃生出口
ESCAPE EXIT

小心夾手
Watch your hand

自動體外
心臟去顫器
Automated External
Defibrillator (AED)

登船口
Gate 1 飮水機

Drinking Water
廁所
Toilets

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

售票處
Tickets

登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

女
Women

男
Men

親子廁所
Family Toilet

員工專用
Staff Only

航港局南部航務中心馬公航港科
Magong Marine Section,District of South Taiwan Maritime Affairs Center. 
Maritime and Port Bureau

台灣港務股份有限公司高雄港務分公司馬公管理處
Magong District Office,Port of Kaohsiung.Taiwan International Ports Corporation,Ltd

衛生福利部疾病管制署高屏區管制中心
Kaohsiung Pingtung Regional Center. Centers for Disease Control, Ministry of Health and Welfare

嘉和海運(股)公司
Chia Her Ocean Transport Co.,Ltd

滿天星航運(股)公司
All Star Shipping Industry

東連船務代理有限公司
Dong Lien Shipping Co.,Ltd

售票處｜旅客候船處
Tickets, Departing Passenger Waiting Area

國內線出境
Departures (Domestic)

樓層資訊
Floor Plan

登船口
Gate 1 登船口

Gate 2
飮水機
Drinking Water

廁所
Toilets

售票處
Tickets

消防逃生與平面圖
Emergency and Floor Plan F

售票處
Tickets

現在位置
You are here

逃生出口
Emergency Exit

乾粉滅火器
Fire Extinguisher

消防箱
Fire Hose Reel

緩降梯
Escape Sling

現在位置
You Are Here

逃生路線
Escape Route

自動體外心臟去顫器
AED (Automated External Defibrillator)

廁所
Restroom

電梯
Elevator

哺集乳室
Breastfeeding Room
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指標設計規範－指標設計總覽



懸吊型－單層

懸吊型－雙層
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動線指引：懸吊型

•	 懸吊型提供單層與雙層兩種樣式。

•	 寬度依內容組合模組後取整數。（右圖波浪線示意）

•	 單層與雙層評估與使用時機包含但不限於： 
－指引方向 
當指引方向超過 4 個以上時可以使用雙層，分層後
應維持明確指引資訊的功能性。 
－樓層高度 
若空間高度較低則應評估指標高度是否影響行人
動線避免造成壓迫感。

•	 模組與組合方式參考索引。

—————————————————————————
施作建議

•	 壓克力厚度 15mm 以上。UV 直噴底色與文字。 
霧面不反光。   

指標設計規範－動線指引

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。 

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
指標模組規範
P40-43



登船口
Gate 1 飮水機

Drinking Water
廁所
Toilets

飮水機
Drinking Water

廁所
Toilets

登船口
Gate
乗船口 배탑승하다1 登船口

Gate
乗船口 배탑승하다2

廁所
Toilets
お手洗い 화장실

服務台
Information
案內所 문의하다

廁所
Toilets
お手洗い 화장실

服務台
Information
案內所 문의하다

登船口
Gate 1 廁所

Toilets
お手洗い 화장실

服務台
Information
案內所 문의하다乗船口 배탑승하다

登船口
Gate 1乗船口 배탑승하다

登船口
Gate 1

登船口
Gate 1 登船口

Gate 2
飮水機
Drinking Water

廁所
Toilets

售票處
Tickets
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指標設計規範－動線指引

動線指引：懸吊型應用示意

•	 請依據場域空間指示內容替換相應資訊。

•	 請依據場域空間及動線於抉擇點設置指標。

•	 模組與組合方式參考索引。

•	  藍色為交通、出入關、轉乘之資訊底色。

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22 - 24

指標模組規範
P40-43

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。



廁所
Toilets

錯誤使用 ➀

錯誤使用 ➁

錯誤使用 ➂

登船口
Gate 1 飮水機

Drinking Water

登船口
Gate 1 飮水機

Drinking Water
廁所

Toilets

登船口
Gate 1 登船口

Gate 2
飮水機
Drinking Water

廁所
Toilets

售票處
Tickets
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指標設計規範－動線指引

動線指引：懸吊型錯誤應用示意
•	 錯誤使用 ① 

請勿變更方向圖標角度，若有調整箭頭角度的需求，
應優先評估指標設置位置是否適當。 
廁所文字排列與組合方式 (Toilets) 錯誤，請使用
固定比例編輯。

•	 錯誤使用  ② 
請勿錯置底色，藍底為交通、出入關、轉乘資訊使
用，色彩使用規範參考索引。

•	 錯誤使用 ③ 
相同方向箭頭標示一次即可，不需要重複箭頭也不
需加入分隔線，組合模組與規範請參考索引。

   

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22-24

指標模組規範
P40-43



①

壁貼型
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指標設計規範－動線指引

動線指引：壁貼型

•	 寬度依內容組合模組後取整數，寬度建議尺寸為
150cm 以內。（右圖波浪線示意）

•	 此型式不建議貼於曲面 ( 圓柱面 )。若有貼於曲面
( 圓柱面 )，請評估視線範圍內是否清楚且完整辨識
資訊。

•	 模組與組合方式請考索引。

①	 方向指示 
替換相應方向圖標，若指引內容為相同方向，箭頭
顯示一次即可，不需要重複。 

—————————————————————————
施作建議

•	 壓克力厚度 3mm 以上。UV 直噴底色與文字。 
霧面不反光。   

   

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22 - 24

指標模組規範
P40-43



登船口
Gate 1 出口

Exit

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

售票處
Tickets

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

售票處
Tickets
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動線指引：壁貼型應用示意

•	 請依據場域空間指示內容替換相應資訊。

•	 模組與組合方式參考索引。

指標設計規範－動線指引

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22-24

指標模組規範
P40-43



錯誤使用 ②

登船口
Gate 1

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

Toilets

錯誤使用 ①

哺集乳室
Breastfeeding Room

售票處
Tickets

廁所
Toilets

廁所
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動線指引：壁貼型錯誤應用示意
•	 錯誤使用 ① 

請勿變更方向圖標角度，若有調整箭頭角度的需
求，應優先評估指標設置位置是否適當。 
廁所文字排列與組合方式 (Toilets) 錯誤，請使用
固定比例編輯。

•	 錯誤使用 ② 
請勿錯置底色，藍底為交通、出入關、轉乘資訊使
用，色彩使用規範參考索引。 
相同方向箭頭標示一次即可，不需要重複箭頭。

•	 組合模組與規範請參考索引。

指標設計規範－動線指引

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22 - 24

指標模組規範
P40-43



登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Information

立地型

①

③

②

應用示意
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動線指引：立地型

①	 方向指示 
方向圖標的高度為兩格資訊內容的高度。

②	  圖標與文字 
依模組規範固定比例呈現，相關內容請參考索引。
若有交通、出入關、轉乘資訊，應放置於該方向的
第一項資訊。

③	 資訊量 
資訊內容配合視覺高度不可低於 90 公分，當方向
指引為 1 處時，至多可放置 7 項內容；當方向指
引為 2 處時，至多可放置 5 項內容。

—————————————————————————
施作建議

•	 鋁合金面板烤漆。UV 直噴圖標與文字。 
霧面不反光。

指標設計規範－動線指引

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22-24

指標模組規範
P40-43



①

⑤

④

②

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

輸入文字
Text Here

登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

立地型－地圖 應用示意

售票處
Tickets

現在位置
You are here

售票處
Tickets

現在位置
You are here

③
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動線指引：立地型
①	 方向指示 

方向圖標的高度為兩格資訊內容的高度。

②	 圖標與文字 
依模組規範固定比例呈現，相關內容請參考索引。
若有交通、出入關、轉乘資訊，應放置於該方向的
第一項資訊。

③	 地圖 
可以適度簡化呈現簡潔與相對位置，請勿直接使
用工程平面圖。

④	 圖標說明 
依場域實際設施置換圖標與內容。

⑤	 資訊量 
資訊內容配合視覺高度建議不低於 90 公分。

—————————————————————————
施作建議

•	 鋁合金面板烤漆。UV 直噴圖標與文字。 
霧面不反光。

指標設計規範－動線指引

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22 - 24

指標模組規範
P40-43



登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Service Counter

登船口
Gate 1

廁所
Toilets

哺集乳室
Breastfeeding Room

寄物櫃
Baggage Lockers

志工服務台
Service Counter

飮水機
Drinking Water

售票處
Tickets

錯誤使用 ➀ 錯誤使用 ➁
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動線指引：立地型錯誤應用示意

•	 錯誤使用 ① 
資訊內容建議不低於 90 公分，當方向指引為 1 處
時，至多可放置 7 項內容；當方向指引為 2 處時，至
多可放置 5 項內容。此處錯誤範例應刪除一項資訊
內容。

•	 錯誤使用 ② 
交通、出入關、轉乘相關內容，應放置於該方向第
一項資訊。此處錯誤範例應將登船口資訊移至寄物
櫃上方。

指標設計規範－動線指引

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22-24

指標模組規範
P40-43



航港局南部航務中心馬公航港科
Magong Marine Section,District of South Taiwan Maritime Affairs Center. 
Maritime and Port Bureau

台灣港務股份有限公司高雄港務分公司馬公管理處
Magong District Office,Port of Kaohsiung.Taiwan International Ports Corporation,Ltd

衛生福利部疾病管制署高屏區管制中心
Kaohsiung Pingtung Regional Center. Centers for Disease Control, Ministry of Health and Welfare

嘉和海運(股)公司
Chia Her Ocean Transport Co.,Ltd

滿天星航運(股)公司
All Star Shipping Industry

東連船務代理有限公司
Dong Lien Shipping Co.,Ltd

售票處｜旅客候船處
Tickets, Departing Passenger Waiting Area

國內線出境
Departures (Domestic)

樓層資訊
Floor Plan

應用示意

樓層資訊
Floor Plan

①
②
③
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樓層資訊
①	 樓層 

替換樓層資訊。若同樓層內容佔兩列，不需要重複
樓層資訊。

②	 文字 
提供英文單行與英文換行選擇。

③	 分隔線 
樓層資訊間加入 2pt 深灰色分隔線。

—————————————————————————
施作建議

•	 壓克力厚度 3mm 以上。UV 直噴底色與文字。 
霧面不反光。   

指標設計規範－樓層資訊

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。



逃生出口
Emergency Exit

乾粉滅火器
Fire Extinguisher

消防箱
Fire Hose Reel

緩降梯
Escape Sling

現在位置
You Are Here

逃生路線
Escape Route

自動體外心臟去顫器
AED (Automated External Defibrillator)

廁所
Restroom

電梯
Elevator

哺集乳室
Breastfeeding Room

消防逃生與平面圖
Emergency and Floor Plan F

消防逃生與平面圖
Emergency and Floor Plan F

售票處
Tickets

現在位置
You are here

②

③

①

⑦

④

⑤

⑥

應用示意

逃生出口
Emergency Exit

乾粉滅火器
Fire Extinguisher

消防箱
Fire Hose Reel

緩降梯
Escape Sling

現在位置
You Are Here

逃生路線
Escape Route

自動體外心臟去顫器
AED (Automated External Defibrillator)

廁所
Restroom

電梯
Elevator

哺集乳室
Breastfeeding Room
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消防逃生與平面圖
①	 樓層標示 

依所在樓層置換內容。

②	 圖面範圍 
放置各場域消防逃生與平面圖。

③	 圖說標示 
依場域實際設施置換圖標與內容。

④	 場域線條 
以線條方式繪製，使用灰色。

⑤	 逃生路線 
為此圖首要資訊，使用綠色。

⑥	 設施圖標 
僅放圖標不加文字。

⑦	 空間文字 
居中編排。

—————————————————————————
施作建議

•	 壓克力厚度 3mm 以上。UV 直噴底色與文字。 
霧面不反光。   

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

指標設計規範－消防與逃生平面圖



輸入文字
Text here

①

②

③

④

直式 圖標

②

③

①

橫式：換行

輸入文字
輸入文字
Text here
Text here

輸入文字
Text here
Text here

橫式：單行

①

①

②

②

輸入文字
Text here

①

②

④
③

④

③

④

③
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標示

①	 四界圓角 
邊界可倒圓角 3R 或 5R。

②	 底色 
可依資訊屬性變更底色，色彩規範請參考索引。

③	 圖標與色彩 
樣式可依空間調性彈性調整，相關規範請見索引。
若圖標為安全（消防、緊急與逃生）、禁止等相關標
示，請使用相應色彩，色彩規範請參考索引。

④	 文字 
固定比例呈現資訊。書寫方式為首字大寫 (Trash)，
不可全大寫 (TRASH)。

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

指標設計規範－標示

TAIWAN Hi 指標系統手冊：旅運空間
色彩規範
P22 - 24

圖標規範－使用彈性
P37



充電站
Charging Station

置物櫃
Baggage Lockers

公用電話
Public Telephone

飮水機
Drinking Water

哺集乳室
Breastfeeding Room

女
Women

男
Men

親子廁所
Family Toilet

電梯
Elevator

廁所
Restroom

親子廁所
Family Toilet
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標示：常用公版
•	 公版設計，確認製作尺寸後即可直接使用。

—————————————————————————
施作建議

•	 3mm 壓克力 UV 直噴，四邊倒圓角 3R

•	 霧面防水貼紙 (PVC 灰背膠 )

註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

指標設計規範－標示



小心地滑
Caution Wet Floor

請勿進入
Don't Enter

請勿觸摸
Don't Touch

緊急逃生通道
ESCAPE WAY

緊急逃生門
ESCAPE DOOR

緊急逃生出口
ESCAPE EXIT

禁止吸菸
No Smoking

請勿攀爬
No Climbing

禁止放置行李
Don't leave luggage

小心碰頭
Mind your head

小心台階
Mind your step

高溫注意
High temperature
Do not touch

禁止將異物
丟入馬桶
Don't flush anything
into toilet

小心夾手
Watch your hand

員工專用
Staff Only
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註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

指標設計規範－標示

標示：常用公版
•	 公版設計，確認製作尺寸後即可直接使用。

—————————————————————————
施作建議

•	 3mm 壓克力 UV 直噴，四邊倒圓角 3R

•	 霧面防水貼紙 (PVC 灰背膠 )



自動體外
心臟去顫器
Automated External
Defibrillator (AED)

滅火器
Fire Extinguisher

緊急呼叫鈕
Emergency Call

一般垃圾
Trash

資源回收
Recycling

無線上網
WiFi Area

無障礙坡道
Accessible Ramp
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註：尺寸皆為建議，可依實際空間需求等比例調整。 若有縮放需求，請以此規範比例編輯完稿後再進行等比例縮小或放大。

指標設計規範－標示

標示：常用公版
•	 公版設計，確認製作尺寸後即可直接使用。

—————————————————————————
施作建議

•	 3mm 壓克力 UV 直噴，四邊倒圓角 3R

•	 霧面防水貼紙 (PVC 灰背膠 )
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指標設計規範－點字

點字設置的原則

1.	 皆以由左至右觸摸閱讀

2.	 以正確的標示方式進行標示

3.	 設置於安全、方便觸讀的地點

4.	 請勿設計其他易混淆的凸起物

5.	 點字加工材料建議 
· 觸讀性良好 
· 不易損傷手指、避免尖端的表面 
· 具耐久性、不易損壞，不因環境 
     與溫度等而受影響

6.	 同時使用點字與印刷圖文時，應確保兩者的
可讀性不衝突

7.	 如印刷的內容更動則點字也應儘速更正

點字指標的應用範例

1.	 資訊內容規範 
· 以能夠協助視障者安全、順利移動的資訊為 
     優先標示 
· 建議標記製造日期與諮詢處

扶手 
· 高度建議為 800 ～ 850mm 
· 若樓梯兩端設有導盲磚，應延長扶手至少 
     300mm，並設置點字標示於扶手兩端 
· 若房門兩側設有扶手，則點字應設置於開門處

壁面 
· 指標平行壁面時，建議稍微彎曲肘部即可觸及 
     板面，設置高度約為 1400mm

資料參考：＜ JIS T 0921 ＞摘錄、まどか株式会社 ＜点字の豆知識＞、京都本社  光宗彩 ＜ JIS 規格に基づいた点字サインとは？点字案內板のルールについて＞







臨時公告規範 G
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•	 僅提供臨時、暫時公告使用，應設定拆除時間，並
隨時進行臨時公告維護管理，請勿長期張貼。

•	 若有長期張貼需求，應從服務、管理，或其他方法著
手改善，非長時間、無上限張貼公告。

•	 提供彩色與黑白兩個版本，請使用臨時公告模板進
行編輯與製作。

•	 臨時公告原則 
統一尺寸、字體、紙張、格式、版型 
資訊簡明扼要，提供觀者易讀易懂資訊�

•	 尺寸可依實際需求進行等比例調整如：A4、A3

臨時公告規範

TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊
實體應用 ｜ 公告版式
P97-100
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TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊
實體應用 ｜ 告示牌
P95-96

臨時公告規範

•	 僅提供臨時、暫時公告使用，應設定拆除時間，並
隨時進行臨時公告維護管理，請勿長期張貼。

•	 若有長期張貼需求，應從服務、管理，或其他方法著
手改善，非長時間、無上限張貼公告。

•	 提供彩色與黑白兩個版本，請使用臨時公告模板進
行編輯與製作。

•	 臨時公告原則 
統一尺寸、字體、紙張、格式、版型 
資訊簡明扼要，提供觀者易讀易懂資訊�

•	 尺寸可依實際需求進行等比例調整如：A4、A3
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