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交通部航港局為發展「藍色公路」所打造的海洋運輸品牌「TAIWAN Hi 」，從品牌標誌、指標、船舶、旅運

空間等面向著手。期望藉由設計導入海洋運輸服務，塑造海運客運環境的整體形象，建立設計導入公共運輸

領域之示範標竿。於����年制定完成「TAIWAN Hi 品牌識別系統」手冊，奠定了品牌策略與發展基礎；本手

冊以澎湖輪設計經驗為例，提出易理解及易執行的船舶空間設計指引，來實現一致性和高品質的服務環境。

期待藉此帶來嶄新的海上風貌，開啟海上公共運輸美學新篇章。



INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

DEC. 2023  I  VER. 01

客船空間設計參考手冊

如何使用  TAIWAN Hi  手冊 2 / 111

INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

客船空間設計參考手冊
Ver. 01

手冊簡介

本手冊所使用圖像未授權，僅供內部參考，請勿在商業及公開場合使用。

您目前正在使用的手冊，為客船空間設計參考手冊。

完整手冊系統目前使用手冊

旅運空間設計參考手冊

客船空間設計參考手冊

品牌識別系統

指標系統設計與使用規範

範例

參考索引 TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊
色彩 I 單色背景與明度規範
P30 - 32

參考索引

鐵路車站旅運與站務設施注意事項
4.1   售票、補票窗口與旅客服務中心

航空站設施通用設計規範
4.2  服務台

引用來源色彩規範

TAIWAN Hi 手冊系統

其他相關計畫

BRAND
GUIDELINES

JUNE. 2023  I  VER. 01

品牌識別系統
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使用目的

「TAIWAN Hi」客船空間設計參考手冊，為船舶美學設計之參考書，使用範圍包含客船、駛上駛下型客貨船。過去舊型船舶因缺乏整體規劃，加上後續營運單位多採局部性改善，使得空

間品質不一致；為了重新定義民眾對船舶運輸的印象，本手冊導入空間美學及以人為本的設計思維，目的是藉由美學基本理論及設計原則，讓計畫者、執行者及管理者瞭解船舶美學基本

目標，以及如何用以設計達成目標的方式，樹立「TAIWAN Hi」品牌欲傳遞「安全」、 「舒適」、 「高品質」的品牌核心價值。



導入標的

針對涉及乘客對於船舶形象塑造之項目，如船體外觀、艙內空間等給予美學建議。

船舶種類

船舶種類依據「船舶法」，分為客船、貨船、特種用途船、遊艇、自用遊艇、非

自用遊艇、小船等。本手冊僅針對載運旅客及觀光性質為主之「客船」及「駛上

駛下型客貨船」給予美學設計指引建議。
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適用範疇

標的 說明

外裝 船體外裝之塗裝

僅針對乘客會行經的甲板區域。

僅針對乘客會使用之空間為主進行指引，不包 

含船員工作區域。

甲板

室內裝潢

船舶分類 說明 備註

指非小船且乘客定額超過��人之船

舶，主要以載運旅客為目的。

客船

駛上駛下型

客貨船

大多稱為「快速客輪」、

「豪華客輪」等。

目前國內的「駛上駛下型

客貨船」有臺馬之星、新

臺馬輪、澎湖輪等。

指載運超過 �� 名旅客和貨物之船 

舶，一般「客貨船」是提供離島地 

區民生物資及基本民行運送服務最

適合的船舶之一。



適用對象

本手冊供船舶建造計畫招標、規劃設計、工程執行、營運管理及維修等各階段之參考依據，並適用於船舶建造各階段之行為。相關人員於作業開始之前應先詳細閱讀本手冊，並參考及配

合相關設計指引。由於各船舶條件差異甚大，爰此手冊僅提供基本的設計方向及指引，實際應依船舶條件來展開進一步的規劃設計，訂定適切的材質、色彩、尺寸等設計。建議適用對象

如下：

-計畫單位：含航政機關，及其受委託與補助之單位。

-規劃設計單位：承攬船舶及設施的規劃、設計單位。

-管理及營運單位：包含船舶營運管理、進駐的業者。

注意事項

●本手冊建議於造船流程開始前，便納入評估與參考。原因為一般新船舶建造流程，為報價階段->簽約階段->設計階段->建造階段，船東依其業務及各種層面如內裝、船速、載重噸、耗                

油量及特別功能的需求考量，擬定出船東需求規範，並根據各造船廠所能提供之條件，如船價、開工及交船時間、經驗與實績等，選擇合格船廠承造，在新船建造規範議定簽約後遂開始  

一連串的船舶建造流程，其實初步設計可能早在報價階段前便已展開，因此越早將船舶美學設計預算納入，能有助於後續造船計畫及設計展開趨近理想。

●本手冊主要功能為提出船舶理想狀態的美學指引，實際應依現況條件進行個案評估，並被有創意地使用，所有的想法是希望作為設計的出發點，而不是被當作設計者想像力的來源，並

應遵循現行船舶相關法規。如遇無法適用之情形，請洽計畫單位或航政單位進行諮詢與評估。隨著未來趨勢發展，可能出現更優良的解決方案，可經航政單位同意後滾動更新相關內容至

本手冊， 使規範可與時俱進。
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強烈建議參考
建議參考
不參考

該表格為不同船型制定了各項指引的優先參考程度建議。不同船型在使用本手冊時，應選擇與欲改造的船舶相同類型之指引，來進行參考。本手冊將參考程度分為三個等級。
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客船

A.� 臺灣海運品牌TAIWAN Hi ○○
A.� 船舶自身品牌

A
品牌形象

建立

B
船舶外裝

美學

C
船舶甲板

美學

D
船舶內裝

美學

○○
A.� 船舶自身品牌與TAIWAN Hi品牌主從關係 ○○
A.4 品牌應用 ○○
A.� TAIWAN Hi指標系統 ◎◎
A.� 指標設置 ◎◎
B.� 外裝色彩 ◎◎
B.� 船舶標誌 ◎◎
B.� 圖形線條 ◎◎
B.� 跳板 ○○
C.� 車道/貨物甲板 XX
C.� 散步甲板 ○○
D.� 大廳 ○○
D.� 座艙 ◎◎
D.� 臥艙 XX
D.� 餐飲空間/休憩空間 XX
D.� 親子遊戲室 XX
D.� 公共廁所 ◎◎
D.� 商店/販賣部 ○○

駛上駛下型
客貨船

○○
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎

客船

E.� 旅客梯設計 XX
E.� 行李空間 ◎◎
E.� 家飾及軟裝 ◎◎
E.� 設備 ◎◎
E.� 照明設計 ◎◎
E.� 天、地、壁設計 ◎◎
E.� 行銷創意 ○○
E.� 建造紀錄 ○○
E.� 非自用遊艇標示 -

駛上駛下型
客貨船

○○
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
◎◎
○○
○○
-

E
其他整體

性指引
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A.� 臺灣海運品牌TAIWAN Hi

「TAIWAN Hi」為提升海運客運服務及形象所打造之海洋運輸品牌，代表航運服務之「安全」、「舒適」、「高品質」的核心價值。若希望將船舶納入「TAIWAN Hi」品牌系統，可適當
導入本品牌意象，來創造品牌系列及一致性的航運服務形象。以下僅針對品牌設計進行概覽及簡述，詳細內容請見「TAIWAN  Hi 品牌識別系統手冊」。

(�) TAIWAN Hi 品牌標誌
具有特定的外觀、形狀及色彩要求，請依「TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊」規範延伸應用。

(�) 品牌色彩
設定有標準色及輔助色，請依照「TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊」要求，使用正確或相近顏色。顏色使用的比例及應用位置。應考量船舶設計整體之和諧性。可適當使用 TAIWAN Hi 品
牌標準色進行點綴，以達品牌導入的目的。
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參考索引 TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊
識別標誌
P20 - 34



(�) 圖形
●TAIWAN Hi 品牌輔助圖形為品牌標誌 T 之「波浪」，可視設計需要適當導入，並依據「TAIWAN Hi 品牌識別系統手冊」相關指引，進行圖形之延伸應用。
●圖紋的應用比例應恰當，避免造成視覺上的凌亂。
●圖紋導入於三維度空間設計時，應以不影響動線流暢及旅運機能為主。
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輔助圖形 I 圖紋元素
P48 - 49



A.� 船舶自身品牌

「品牌」通常被視為一間公司、機構或服務相關的標誌或視覺圖形，並包含在客戶心中建立長久的形象與承諾。在此鼓勵各船舶可建立自身品牌識別，以品牌定位出發，透過設計讓大眾
感受品牌精神，進而吸引消費者。以日本Sea Paseo船舶為例，將品牌logo應用於船舶空間、物件、網頁中…等。

圖片來源：〈gk-design〉 https://www.gk-design.co.jp/dsh/td/seapaseo.html

(瀨戶內海汽船SEA PASEO品牌應用)
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A.� 船舶自身品牌與TAIWAN Hi品牌主從關係

船舶自身品牌與「TAIWAN Hi」之品牌視覺呈現之比重，以船舶自身品牌大於「TAIWAN Hi」品牌為主，因船舶自身品牌為具體的船舶形象，而「TAIWAN  Hi」欲傳遞的為優質的航運服
務品質之象徵。因此需平衡好船舶自身品牌與航運品牌(TAIWAN Hi)之間的關係，避免航運品牌喧賓奪主，淡化或模糊了船舶品牌的形象。

圖片來源：柏成設計有限公司 / Taiwan Hi品牌識別系統手冊

(澎湖輪自身品牌) (TAIWAN HI品牌推廣)
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A.� 品牌應用

(�)品牌帶入空間
適當融入品牌意象或標誌logo於空間、家具、家飾等物件上，或在符合設計的本質下，利用顏色、材質、光影層次展現來將空間品牌化，具體展現船舶形象與航運專業化。左上圖以澎湖
輪VIP房為例，在捲簾上印製藍色公路TAIWAN Hi品牌logo。

(�)品牌帶入備品
如何在船舶空間中融入更多品牌意象，除了空間裝潢外，也可以從一些生活備品下手，例如像飯店會有的茶水和盥洗用品，飛機上提供的過夜包等，可以運用包裝來帶入品牌、統一視覺
整體性。

(�)品牌帶入商品
周邊商品往往是很好展現品牌的方式。除了傳統上經常使用T-shirt、馬克杯...等紀念商品，但是否有可能交通工具的周邊商品是更有關旅遊，甚至更有關於當地？以澎湖輪為例，目的地
的澎湖本身有帶有強烈的海上旅遊色彩，商品種類就可以偏向與海上活動相關的種類為主，例如太陽眼鏡、蛙鏡、浪板、浴巾...。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 〈Project No.�〉 https://www.behance.net/gallery/�������/Project-No�

(澎湖輪-品牌logo出現在空間中) (品牌應用於飯店備品示意) (品牌應用於周邊商品示意)
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A.� TAIWAN Hi指標系統

「TAIWAN Hi」指標系統係依據品牌標誌元素所發展出圖標設計，適用於船舶一般類指標，但不包含「消防」與「安全」類指標。詳細內容請見「TAIWAN Hi 指標系統設計與使用規範：
船舶空間」手冊。

備註：有關「消防」與「安全」類別之指標，請參考國際海事組織(IMO)之相關指標規範。

品牌形象建立 15 / 111

INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

客船空間設計參考手冊
Ver. 01

參考索引 TAIWAN Hi 指標系統手冊：船舶
圖標規範-船舶公共設施
P28 - 37



指標字型

●中文字型：源樣黑體（Medium / Bold）
●英文字型：Hind Siliguri（Regular / Medium）
●日文字型：Noto Sans JP（Regular）
●韓文字型：Noto Sans KR（Regular）
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參考索引 TAIWAN Hi 指標系統手冊：船舶
字型規範
P15 - 19



(錯誤使用：手寫字型) (錯誤使用：非指標手冊指定字型) (正確使用：使用指標手冊指定字型)

A.� 指標設置

A.�.� 指標需使用指定字型

指標手冊有規範中、英、日、韓等字型，所有旅客會使用到區域之公告、標語、標籤等張貼物。不論大到小，均應使用指定字型來進行編輯與製作，使視覺具有一致性。避免混用其他字
型、手寫的情形發生。
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A.�.� 統一基準線

不同類型的指標可能會有不同的張貼高度，例如一般類型的指標設置位置建議以指標牌中心距離地面高度���cm的位置；緊急或是關於安全性的指標會張貼在較高或較低的位置，建議相
同類型的指標告示牌需張貼在同一條基準線上，有秩序性的排列方式能維持視覺的舒適感。

(錯誤使用：一般類指標排列缺乏統一基準線) (正確使用：整齊的基準線範例)

(正確使用：位置相近之指標牌皆對齊設定的基準線張貼)
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參考索引 TAIWAN Hi 指標系統手冊：船舶
指標規劃策略-張貼高度
P12

備註：有關「消防」與「安全」類別之指標，請參考國際海事組織(IMO)之相關指標規範。
圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院



A.�.� 指標牌面的色彩計畫

指標於空間中若使用過多的顏色，會缺乏系統性，並使得空間看起來過於凌亂，建議擬定指標色彩計畫，將指標盡量融入於空間。方法可選擇與貼附壁面同色系或相近色系的指標牌面底
色；或統一使用相同色系之顏色，例如想使用藍色系，就統一皆以藍色系來規劃。以澎湖輪為例，以其貼附牆面顏色作為指標牌基底色，讓牌面不論在什麼位置都能與其所在空間融入，
達到視覺上的和諧。另一種方式就是使用與背景色對比的色系，即周圍的顏色會使同一種類的顏色看起來不一樣。藉由指標牌面的色彩設計，來影響空間氣氛。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院 / 〈Metricdesign〉https://www.metricdesign.no/work/visual-identity-for-nasjonalmuseet

(正確使用：澎湖輪指標牌搭配其背景顏色)

(正確使用：指標牌使用統一顏色)
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圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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A.�.� 消光標示牌

建議指標牌面的材質盡量統一，減少不同材質同時出現的機會，進而避免造成空間視覺上的混亂。另外其完成面建議使用消光面，除了較有質感外也能減少反光，避免反光難以閱讀的情
況發生。

(不建議使用：亮面材質) (建議使用：消光面材質)



圖片來源：〈豬豬隊友Scott & Wendy〉https://www.youtube.com/watch?v=beLZuB�rGB� / 柏成設計有限公司
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A.�.� 長期標示之指標不使用臨時張貼物

如有當初缺漏規劃之指標告示非得增加的情況，亦須秉持一定的美學，可參考「TAIWAN Hi 指標系統設計與使用規範：船舶空間」相關指引。並且除非張貼內容屬於臨時性之公告，會長
期標示之標示內容，應避免使用臨時性張貼材質。牌面尺寸勿過大或過小，盡量避免以整頁紙張原尺寸進行文字編排。設置前須丈量貼付位置周邊環境、設施之間的間距，來設計最適當
的牌面尺寸比例後，進行裁切。

(正確方式範例)(錯誤方式範例)



圖片來源：〈船家寶旅行民宿〉https://s��������.pixnet.net/blog/post/��������� / 財團法人台灣設計研究院 / 〈Nippon Design Center〉https://www.ndc.co.jp/cn/works/toyama-museum-����/

品牌形象建立 22 / 111

INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

客船空間設計參考手冊
Ver. 01

A.�.� 清晰具美感的平面配置圖

放置在旅客層的空間配置圖建議以簡潔俐落的線條來繪製，避免使用線條複雜的工程圖面，並避免使用過多顏色；若因空間較複雜且資訊內容較多的關係，需使用多色表示時，則顏色選
擇上須考量搭配的和諧性，避免配色過於花俏，繪製時須注意以資訊易讀性為優先。

配置圖亦可被視為各樓層梯廳空間的裝飾，可考量各種創意的表現手法，不一定只侷限在一塊尺度過小的牌面上。以澎湖輪的配置圖為例，將各樓層平面圖分割於不同的版面，或可使用
絹印的方式印製於牆面等不同創意的表現手法，皆可讓整體空間質感大幅提升，也使其更融入空間設計。

(錯誤使用：過於花俏的色彩與空間不協調) (正確使用：清晰美觀的配置圖設計)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 宇和島運輸黎明輪
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A.�.� 滿足各族群之閱讀高度

凡是資訊內容較多之指標系統和告示牌皆須考慮無障礙族群及孩童須以較低的視角觀看，因此須注意高處的文字不宜過小，或是過小的文字不宜設置太高，例如空間名稱的資訊欄使用直
式格式，造成上部的文字距離身障人士過遠難以閱讀，若改為放置於下方處，便可為無障礙族群及孩童提升指標易讀性。

(直式資訊欄過高不方便無障礙族群閱讀) (橫式資訊欄)



(不建議使用：透明膠膜黏貼) (建議使用：先塑形再黏貼)

圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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A.�.� 扶手視障引導施作建議

建議船舶內的扶手欄杆皆須配置具有供視障人士使用的點字系統，過往經驗使用透明膠膜黏貼並不好附著，且使用久了容易翹起，建議採用先塑型的方式做出圓弧狀再用矽利康黏貼於扶
手上。



圖片來源：柏成設計有限公司 / 〈FHAMS〉https://www.fhams.com/works.php?works_id=���&category_id=�� / 〈ヒロノクラフト　ブログ〉https://www.hironocraft.com/blog/����_��_��_�����.html / 〈ヒロノクラフト　ブ
ログ〉https://www.hironocraft.com/blog/����_��_��_�����.html
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A.�.� 具巧思的床號牌/房號牌

客房、床位是最直接與乘客接觸的區域，依據價位不同，通常分為不同級別艙等。有時會發現其門號牌/床號牌也有高低等級之分，舉例來說，較高等級的房間使用質感較好的不鏽雷射
雕刻房號牌，而經濟艙則僅使用貼紙，顯得過於廉價。建議在指標設計上不應該有太大的落差，不論經濟或高價位的的房型都應盡量給予相同的質感。

設計上可考慮具質感的表現方式，例如使用較有厚度的牌面、非平面式或懸浮方式的安裝設計、懸浮方式立體割字，搭配 照明設計…等方式，來帶出其特別性。

(澎湖輪房號牌使用統一樣式)

(有質感的標示牌範例)



圖片來源：宇和島運輸黎明輪
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A.�.�� 廣告/佈告欄注意事項

建議規劃佈告欄，將公告或廣告集中張貼，避免補釘式的張貼物影響環境美學；亦可使用電子資訊螢幕的形式收納重要但非必要的宣導資訊、廣告等，使船舶室內空間維持視覺簡潔。
佈告欄的設置位置應注意，視覺不得影響室內空間主要指標牌面之辨識辨識度，以利清楚判讀。



船舶外裝美學 B



圖片來源：台灣航業股份有限公司
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船舶外裝設計上，可依船舶的用途、尺寸、
噸位等因素將整體外觀上進行色彩設計，以
體現出風格特色。船舶外裝色彩主要由船體
色彩、上層建築色彩、煙囪、桅杆、救生艇
、舷牆及欄杆等塗裝色彩構成；從色彩結構
角度來看，船舶外裝色彩主體色是指船體和
上層建築色彩、煙囪的色彩。

外裝設計上應使船舶主體輪廓及色彩主次分
明，並具有穩定向前的動感，並注重船舶各
局部單體之間之平衡、協調，達到整體與局
部、局部與局部、主體與單體之間，由船艏
至船尾、由上而下尺度比例勻稱、 色彩協調
、有節奏感及韻律感。設計師可依其對於實
質的與無形的價值或個人生活經驗，發展出
設計概念，可以是鮮明的個性，或結合在地
性文化，或體現強烈的時代感。



圖片來源：〈KANSAI PAINT〉https://www.kansai.com/china-east-asia/taiwan.html / 〈CMP CHUGOKU〉https://www.cmp-chugoku.com/global.html / 〈立邦塗料〉https://www.nipponpaint.com.tw/ / 〈RAINBOW虹牌油漆
〉https://www.rainbowpaint.com.tw/
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B.� 外裝色彩

B.�.� 油漆的選擇

在開始外觀塗裝設計時可以先參考各家廠牌有提供的顏色來做設計，畢竟特殊調色的施作較難也需較高昂成本，後續維護也較困難，建議使用廠家本身有提供之顏色來做設計，可與廠家
索取樣本或是上其官網瀏覽顏色。以日本為例，主要三大船舶油漆廠牌分別為：關西塗料、中國塗料、立邦塗料。台灣常見的油漆廠以虹牌油漆為範例。

(船舶油漆大廠舉例) (CMP網站之色卡)
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B.�.� 油漆的分層/後續維護

船舶塗裝工程主要使油漆達成船舶之防銹(Anti-corrosive)、防污(Anti-fouling)及美觀等既定目的。客貨船主要會有四層油漆，兩層防銹漆、兩層防污漆，另外為了保持美觀、防止油漆
顏色會衰退，會於水線以上之上層結構再上一層PU漆進行保護。

塗裝工程應注意油漆選擇。不同塗層之油漆廠牌應盡量選擇同廠牌，因為船舶平均每兩年會進船塢進行保養，若油漆廠牌不同，塗層間的相容性不同，保養時便需將外層防污漆（A/F）
磨掉後重新塗裝，再次選色、塗裝就不容易。

A/C 防鏽漆(底漆、防止生鏽)

A/C 防鏽漆(底漆、防止生鏽)

A/F 防污漆(防止海洋生物附著)

A/F 防汙漆(防止海洋生物附著)

4layers
鋼板

A/F 防污漆(防止海洋生物附著)

A/F 防污漆(防止海洋生物附著)

A/C 防鏽漆(底漆、防止生鏽)

A/C 防鏽漆(底漆、防止生鏽)

鋼板



圖片來源：台灣航業股份有限公司 / 全港通航業股份有限公司 / 柏成設計有限公司
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B.�.� 色彩的設計

色彩具有各種各樣的表情、使人產生各種各樣的情感，而用色是決定氣氛的一大要素。因此在擬定船舶外裝的色彩計畫時，要根據船舶自身品牌概念來決定用色，來巧妙地引起人們的情
感、塑造形象。至於色彩的配色方法，不論是採用統一色配色、互補色配色、對比色配色…等方式，皆是可使用的手法。

關於船舶外裝所採用的油漆均有船舶專用塗料，可從現有油漆色卡（大宗顏色）或調色方式，來選定顏色；依據不同船殼材質及效果，通常需要上多層油漆，技術細節將不在此本手冊做
說明。



圖片來源：〈基隆旅遊網〉https://www.facebook.com/klcgfans/posts/����������������/
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B.�.� 淺色塗裝的使用

淺色系船舶外裝給人清新、大方、輕快等視覺感受。若使用淺色系時，須注意拖船產生的摩擦及碰撞痕跡會較明顯，可適當以乾淨布料或帆布覆蓋，避免橡膠胎與船身的直接碰撞造成髒
污，或使用防撞條進行保護。



圖片來源：柏成設計有限公司
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B.�.� 深色塗裝的使用

觀察海上大部分船舶除了鋁合金和玻璃纖維船舶會廣泛運用不同顏色以外，會發現鋼鐵船皆以白色為大宗，除了白色之於黑色較能反射熱能外，傳統上普遍認為白色顯得比較得體大方，
因此深色變得相對不受歡迎，或有不吉利之刻板印象。關於深色，在此提供不同的觀點 : 很多時候會發現很多精品包裝往往使用深色來顯現其高級質感，同樣概念，案例如台鐵鳴日號列
車外裝設計使用深色作為基底來帶出尊榮感。回到船舶外裝設計，深色不僅能帶出質感並塑造個性，還有助於減少船身鏽蝕痕跡的明顯程度。

但仍須注意過多的深色容易造成夜間辨識不易，應注意整體深色的比例。



圖片來源：柏成設計有限公司
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前面�-�指引提到適度的使用深色可以帶出另一種與白色不同的高級質感與個性，此外也建議在設計外裝時技巧性地配置深色的區域。以滾裝船（RO-RO船）常見的跳板（Ramp）為例
，跳板因海水長期受海浪拍打而產生的水痕，導致金屬船身出現鏽蝕痕跡，通常因為跳板需設置內凹於船身，因此跳板及包含其下面的區域會建議使用深色來降低鏽蝕痕跡的顯眼程度。

非底漆且較複雜的裝飾性塗裝，其位置須盡量避開船舶與靠泊岸壁（碼頭）接觸之部位；若裝飾性塗裝會落在此平行舯體區域內，並確保有防撞條可以完全保護時，就可適當地考慮塗裝
於此。

非底漆且較複雜的裝飾性塗裝，其位置須盡量避開拖船推頂位置（標示T）接觸之部位，以避免經常因拖船導致油漆脫落，導致補漆作業不易。



圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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B.�.� 煙囪上緣使用深色漆

由於煙囪排放出的廢氣微粒容易附著髒污於煙囪上，煙囪設計為淺色系時建議在上緣範圍使用深色系顏色來降低汙損的明顯程度。

(澎湖輪煙囪)



(澎湖輪使用簡約俐落的黑體字型)

B.� 船舶標誌

B.�.� 任何字型皆可使用

船舶標誌之字型選擇將影響該船舶形象與品牌個性，應選用適切的字型與船舶外裝設計風格做搭配。

在此依據「船舶標誌設置規則」第三條所述：「船名應在船艏左右兩舷上方及船艉中央或艉部兩舷顯明易見之處標明，除數字得用阿拉伯數字外，均應以正楷中文自船艏至船艉（船艉中
央自左而右）順序橫向焊刻於外板上；暗底漆以白色， 明底漆以黑色或裹以黃銅。」

此處僅說明法規中所指「正楷中文」並非指必須使用毛筆楷書或標楷體，在易辨識的情況下按照品牌個性可選擇任何字型使用。
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(台灣船隻大部分使用標楷體或是其他類似之書法字)



(澎湖輪橘色船艏名使用橘色)

B.�.� 船名特殊色使用注意

依據「船舶標誌設置規則」第三條：「…暗底漆以白色，明底漆以黑色或裹以黃銅」。其目的在於船名與船身形成足夠對比、具易辨識性。如因設計美學的緣故須使用其他特殊顏色，需
提早向航政機關提出豁免的申請，例如澎湖輪船艏船名配合美學使用橘色，需先向航政機關提出豁免申請。

圖片來源：日本內海造船株式會社
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B.� 圖形線條

B.�.� 線條位置與弧度考量易維護性

外裝彩繪之線條與圖塊，是以膠帶形成分界面，再上漆；飾條會加以燒焊來界定飾條邊界，以利後續補漆保養作業。通常靠泊期間船員以長桿進行油漆塗刷保養維護外觀，因此形式上須
適度考量曲線條弧度及其彩繪位置。若外觀設計曲線過於複雜，則將增加船員保養工作困難度，也可能影響美觀。

彩繪線條須注意船體所有開口位置、孔洞大小或構件位置等，若前述之構件會影響圖形表達與完整性，則須避開，以維持彩繪線條之完整性。

圖片來源：台灣航業股份有限公司
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B.�.� 注意防污漆高度或特製顏色

水線以下之船底需塗上船底漆來防止海底生物附著，避免過多生物附著影響船速進而節省燃料。常見的傳統船底漆為紅色，且船底漆高度法規上需略高於載重線，但因紅色船底漆往往會
讓人聯想到載物的大型貨船印象，故用於載人的客船建議可以使用除了紅色以外的顏色，來降低船底漆對於外觀美感的影響，例如使用藍色和黑色降低在海中的存在感。

圖片來源：〈DreamOn Design Studio〉https://designdreamon.com/ / 〈iNEWS〉https://inf.news/en/career/�ca�d�eae�ccd���b���f���e�e�����.html#google_vignette / 〈NEWSCAST〉https://newscast.jp/news/������ / 
〈BEETLE JR KYUSHU JET FERRY 〉https://www.jrbeetle.com/en/special/���/ / 〈SETOUCHI Finder〉https://setouchifinder.com/en/detail/seaspica� / 〈MarinaMile YachtingCenter〉https://www.marinamileyachtingcen-
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(載人) (載貨)

(非紅色船底漆案例)



圖片來源：全港通航業股份有限公司 / 柏成設計有限公司
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B.� 跳板

除了旅客梯和空橋，跳板（Ramp）也是旅客經常進出的出入口，包含貨物及一般旅客皆會開車進出。儘管有開闔時與地板摩擦、海水侵蝕銹水問題，仍然可以運用一些設計手法呈現歡
迎 : 以新臺馬輪及澎湖輪為例，在外裝設計時將跳板納入整體規劃，可運用不同的顏色做跳色，亦搭配品牌意象帶出歡迎的儀式感。彩繪位置須注意避開車道軌跡，以降低補漆維護的頻
率；顏色選擇上可選用深色系來降低銹蝕及與地板車輪胎產生的磨損明顯度。

(澎湖輪設計發展階段跳板設計)(新臺馬跳板設計)



船舶甲板美學 C



圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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甲板（Deck）是船體的重要構件，為構成船
體縱向及橫向強度之結構物，位於內底板以
上的平面結構，用於封蓋船內空間。甲板按
其所在部位，細分為不同種類，本手冊僅針
對旅客會使用的車道／貨物甲板及散步甲板
提供美學指引。甲板是欣賞海上風景的場所
，藉由有趣的設計或巧思，可創造甲板上的
觀光亮點。



C.� 車道/貨物甲板

C.�.� 車道甲板顏色

綜觀大部分的貨船、客貨船，有時甚至是客船，甲板皆是使用鮮豔的綠色，缺乏整體規劃的結果導致在空間中顯得突兀不協調。建議在符合法規及防滑係數的情況下，使用與周遭環境相
似或與品牌色相同的防滑漆顏色來搭配。以澎湖輪為例：車道甲板使用與ramp door一致的深藍色，除了呼應品牌色外，也讓ramp door成為甲板的延伸而不是單一的個體，彷彿星光大
道的紅毯向外延伸。

圖片來源：柏成設計有限公司
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(常見綠色甲板) (澎湖輪甲板使用藍色)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 台灣航業股份有限公司 / 〈Line Today〉https://today.line.me/tw/v�/article/EX�lBwk / 〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 〈Archello〉https://archel-
lo.com/story/�����/attachments/photos-videos/�
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C.�.� 秘密通道

觀察滾裝客船(roro ship)不只自行開車的乘客會走車道甲板的入口樓梯、電梯進入上層客艙層，也很常因潮汐的關係，乘客無法走旅客橋，得一起走車道甲板的入口進入。因此這個重要
的入口就是乘客進入船舶的第一印象，除了常見的使用防火材料包覆鋼板牆以外，建議應像客艙層一樣使用飾板裝飾牆面，或是使用顏色來做設計凸顯通道的重要性並呈現歡迎的氛圍。

安裝飾板需注意，牆板完成面之走道寬度須符合逃生法規��cm淨寬，需在結構設計階段就一起做考量。

(營造通道特殊感之範例)

(澎湖輪roro deck往客艙層通道) (澎湖輪roro deck往客艙層之樓梯)

至少需保留逃生90cm



圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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C.� 散步甲板

C.�.� 戶外甲板最迷人

相信船舶最吸引人的就是海上的風景，任何人搭船都會想去甲板上看看風景、吹海風，因此創造對旅客友善、具吸引力的甲板空間便是提升客船/客貨船魅力的關鍵之一。甲板不再只是
給工作人員使用的區域，甲板可以帶入服務導向，並開拓甲板上不同行為活動的可能性，在不影響船員作業及逃生情況下，讓甲板成為整艘船最浪漫漂亮的地方。



圖片來源：〈Slow Retreats Community〉https://slowretreats.com/yoga-cruise/   /〈guntu〉https://guntu.jp/  / 〈DISCOVER BOATING〉https://www.discoverboating.com/resources/boat-yoga
〈ITSUKA JAPAN〉https://www.youtube.com/watch?v=Tro-V�JAzaA&list=LL&index=�� / 〈馬祖國際藝術島〉https://matsubiennial.tw/
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C.�.� 創造更多甲板體驗

如前頁所說，甲板是船舶中最浪漫的空間，建議在船體結構設計階段時就可以思考怎麼配置戶外甲板空間及比例。以日本guntu為例，在建造船體時就設計了大量的甲板空間可供乘客使
用，也因此有充分的空間和不同可能性可以在甲板發生，將甲板打造成一個迷人的空間來創造更多甲板空間活動體驗。

甲板除了坐著看海外還有沒有其他可能性？在海中央做瑜珈、享受美食、泡澡…；Tokyo Kyushu Ferry則讓乘客可以在甲板體驗海上烤肉；新臺馬輪，也在����年與馬祖藝術島合作，
在頂層停機坪甲板結合DJ音樂活動，讓乘客一起沉浸在音樂中跳舞。



圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院 / 〈トレたび〉https://www.toretabi.jp/travel_info/entry-����.html
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C.�.� 不同的座椅形式

一樣都是座椅如何賦予不同的意義跟功能？儘管是交通工具也不一定非得使用相同型式的座椅，不同形式的座位可以賦予不同的功能及適合不同的族群，增加空間的趣味性和豐富度。以
澎湖輪為例，在戶外甲板使用三種不同的座椅形式，適合欣賞風景的、適合輕鬆倚靠的、適合三五好友坐著聊天遊戲的；以SEA SPICA為例，主甲板除了一般座椅外還有沙發形式的座位
，船尾則放置躺椅帶出更悠閒的氛圍。

(臺馬之星/臺華輪一致的座位) (SEA SPICA)

(澎湖輪)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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C.�.� 甲板色彩設計

近年來空拍機被廣泛運用，儘管甲板屬於戶外空間，仍需考慮與船的整體視覺一致性。建議可以使用與船外觀塗裝一致的主視覺色來做搭配。以澎湖輪為例，乘客甲板顏色使用與外裝相
同的藍橘色來做搭配。



圖片來源：財團法人台灣設計研究院 / 〈SDAO Japan Sign Design Association〉https://www.sign.or.jp/
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C.�.� 甲板圖像/色塊分割

除了顏色以外也可以思考在地板加入圖像來增加豐富度。舉例logo圖像就很適合置入來帶出品牌調性，另外也可以試著運用不同的顏色來帶出特別的意象。以澎湖輪、SEA PASEO為例，
在座位區域的地板特別使用不同顏色來做出區別，營造座位的特別性。

(澎湖輪在戶外甲板加入logo、在座位區域地板跳色劃分出場域的轉換) (SEA PASEO也在涼亭座位的地板區域使用不同顏色)



圖片來源：柏成設計有限公司
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C.�.� 柔和的燈光

浪漫的甲板需要搭配柔和的燈光。如果只是使用最簡單的白色日光燈管，那將會像是工廠或是教室一樣冰冷無趣。燈光的配置建議使用暖色光來帶出溫暖、休閒放鬆感，降低鋼鐵船的冰
冷感。除此視平線以上的照明，應多使用間接照明或重點局部照明的形式來營造柔和的氛圍。

(暖光帶來更悠閒的氛圍) (甲板燈光分布建議)

暖光 冷白光



圖片來源：〈LightZOOMLumiere〉https://www.lightzoomlumiere.fr/realisation/passerelle-de-paix-trait-de-lumiere-rhone//〈YachtCharterFleet〉https://www.yachtcharterfleet.com/photo-of-the-day/sail-
ing-yacht-vertigo-mirrors-the-ethereal-evening-�-���.htm / 〈OJB〉https://www.ojb.com/work/mass-general-brigham-administrative-campus / 柏成設計有限公司
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C.�.� 多使用低光源

視平線以下的燈光可以降低夜間觀景時的視覺光害干擾，尤其越靠近欄杆的外側應多使用低光源。

(不同類型的低光源範例)

(高光源較容易產生光害，建議靠近外圍的光源使用低光源，將高光源配置在靠近內部船艙處)





船舶內裝美學 D



備註：●客船內裝裝潢使用材質(如內裝襯板)應採用合格之不燃或低度火焰蔓延材料、消防及逃生標誌設置位置及低位照明等須依航行區域符合國際公約、國內法或船籍規範之相關規定。
            ● 由廠商提供符合船舶防火安全的材料供設計單位選用。
圖片來源：〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 〈Alibaba〉https://www.alibaba.com/product-detail/Natural-Rattan-Indonesian-Cane-Webbing-Roll_�������������.html
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在設計船舶室內空間時，空間的形狀是根據造船廠發送的整體配置圖(GA)來
設計的。但有時也會透過改變 GA 本身來提出設計，這通常是從使用者的角
度為出發，要求進行更改以減少死空間(即不產生利潤的空間)，以便盡可能
地使用更多的空間，前提是必須在計畫初期盡早提出。

室內設計之限制在於它很難被清楚界定，因為它界於建築及產品設計之間，
同時包括了視覺、機能設計、材料、構造及技術。因此本節乃是從視覺來研
究不同室內空間的本質與設計。概要的說明每一空間性質，強調的是基本設
計之原則及設計會如何與室內空間的機能、結構和美學品質產生關聯，使空
間具有視覺及使用上的適宜性。

設計師應依其對於船舶中實質的與無形的價值或個人生活經驗，發展出設計
主題及目標，以對於空間美學設計之形式有進一步的指示。以澎湖輪為例，
設計師將澎湖輪定調： 

�.漂浮的島嶼

�.享受「慢」

�.優雅不失氣派

優雅又不失氣派所指並非華麗的設計，而是一個可以與家人、朋友在海上渡
過時光的放鬆空間。這個概念是將澎湖群島的延伸，將旅程比擬為澎湖的漂
浮綠洲，讓旅客在踏上澎湖島之前便感受到澎湖的個性。



備註：●客船內裝裝潢使用材質(如內裝襯板)應採用合格之不燃或低度火焰蔓延材料、消防及逃生標誌設置位置及低位照明等須依航行區域符合國際公約、國內法或船籍規範之相關規定。
            ● 由廠商提供符合船舶防火安全的材料供設計單位選用。
圖片來源：〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 〈Alibaba〉https://www.alibaba.com/product-detail/Natural-Rattan-Indonesian-Cane-Webbing-Roll_�������������.html

圖片來源：宇和島運輸黎明輪 / 財團法人台灣設計研究院
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D.� 大廳

D.�.� 吸引目光

大廳是乘客登船第一個進入的空間，亦是公共性最強的空間，因此該如何讓人第一眼有驚豔感便是設計重點。最好用心規劃大廳的方向與格局，亦可以善用材質與色彩、掌握比例、善用
線條，展演出更豐富多變的視覺效果，大廳空間本身也可以是藝術。但同時搭配上也需要更為用心，以免視覺過於雜亂，失去了焦點。

以澎湖輪為例，澎湖輪的天花以不同天材質分割、壁面以兩種色彩搭配，強化大廳空間的延伸感，搭配座落於中央具氣勢的垂直樓梯以及照明設計，造就了大廳獨一無二的空間個性；宇
和島運輸的黎明輪，運用繩索作為設計元素，搭配木格柵和間接燈光效果使樓梯展現強烈的空間感、成為大廳空間重點。

(宇和島運輸黎明輪大廳) (澎湖輪大廳)



(澎湖輪大廳掛畫)

圖片來源：柏成設計有限公司 / 台灣航業股份有限公司
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D.�.� 創造視覺焦點

除了將大廳空間設計的美輪美奐，創造視覺焦點是個很好的方式，透過擺設些藝術品、畫作是個不錯的方式。以澎湖輪為例，將船舶本身視為最棒的藝術品，懸掛於樓梯間成為視覺焦
點。



圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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D.�.� 可置入標誌 LOGO

大廳空間可放上品牌標誌LOGO來營造焦點，也達到空間品牌化之效果，為品牌具體展現的方式之一。標誌LOGO可使用各種創意的方式來呈現，例如具有厚度的立體刻字、金屬刻字、
或搭配照明設計來強調品牌標誌。此為品牌具體展現的方式之一，不代表一定要放置，應視設計風格及需求設置。



圖片來源：〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 〈MAGICAL JUNGLES〉https://cargocollective.com/Eika/Magical-Jun-
gles / 〈INTERIOR DESIGN〉https://interiordesign.net/projects/interior-landscape-garden-designer-sean-knibb-takes-on-his-first-hotel/
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D.�.� 主視覺牆

前面提到大廳空間可以創造視覺焦點，除了透過藝術品、樓梯等物件，亦可以選擇一面主牆面或是櫃台背後的牆面作為主視覺牆。設計的手法很多，可以運用特殊的材料或是花紋來呈現
，亦可考慮帶入與品牌意象相關的設計，或是一幅畫或藝術作品，便能將整體空間質感提升。



圖片來源：柏成設計有限公司 / 宇和島運輸黎明輪 / 〈Idei〉https://en.idei.club/�����-stairwell-design.html / 〈 DIVISARE〉https://divisare.com/projects/������-berzero-jaros-federico-cairoli-the-house-with-the-red-gate /  
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D.�.� 大廳樓梯設計語彙

樓梯是串連各層甲板的巨大空間量體，在大廳中扮演著舉足輕重的角色，如何運用設計來營造視覺效果，創造如裝置藝術般的特色，是可以用心思考的重點。

�.運用材質：以澎湖輪為例，使用連續性的、一致的木元素來串連，以營造量體感。
�.運用元素：以宇和島運輸的黎明輪為例，使用線條的元素及異材質相間，營造出視覺的豐富度、塑造壯麗的氛圍。
�.運用顏色：使用特別的顏色與背景形成對比，使其在空間中脫穎而出。

(運用材質) (運用元素) (運用顏色)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 〈guntu〉https://guntu.jp/ / 〈Sohu〉https://www.sohu.com/a/���������_������ / 〈Sohu〉https://www.sohu.com/a/���������_������ / 全港通航業股份有限公司
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D.�.� 服務台設計

服務台是直接面對乘客的設施，可以視為是一艘船舶的門面，因此服務櫃台的設計非常重要。在設計客船上的服務台時，不僅要考量櫃台本身，亦須考量內部整體裝潢，把其視為一體進
行設計。當然除了視覺上的設計，服務台還得具備管理、通訊與資料收納等，因此除了作為門面，應視需求設計出符合美觀與功能的服務台。

以飯店的案例為例，通常櫃台會以獨立置中的方式呈現，原因是獨立的方式會突顯該物件的重要性。船舶常見的櫃台形式往往是四四方方，材質也多半使用美耐板，建議造型、材質上不
要受到侷限，只要符合船舶防火規範皆可嘗試。並且可視無障礙需求，給予高、低兩種櫃台尺寸。

視營運管理的需求，服務台亦可能與販賣部結合，不僅集中管理人力，也節省空間。



D.� 座艙

D.�.� 不同艙等 / 不同椅型 / 不同間距

不論是飛機、船舶、火車皆會設置不同的艙等來服務不同的顧客群，因此也需要針對不同的艙等提供不同椅型(越高級越舒適)和座椅之間間距(越高級空間越大)來做出艙等區別，也能藉
此增加空間多元性。

圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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(澎湖輪經濟艙座椅) (澎湖輪商務艙座椅)



D.�.� 單人座位/隱私

座位身旁的人有時不一定是自己認識的人，這時候適當的隱私設計就可以避免尷尬的氣氛，這在長程旅途時顯得更為重要。隱私空間並不是真的需要隔出一個空間，藉由在座椅適時的加
入隔板或頭罩的設計就可達到。

圖片來源：〈JOYN〉https://www.behance.net/gallery/��������/Joyn / 〈Traveland Leisure〉https://www.travelandleisure.com/airlines-airports/new-airplane-seat-design-universal-movement-privacy-sleep
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(座椅增加隱私範例)



D.�.� 椅背傾斜角度

座椅傾斜角度會影響休息時的舒適度，在長程旅途中顯得尤其重要。建議長途航線之座椅傾斜角度可介於��°至��°之間，並須注意座位之間距，座椅完全躺平時不可完全堵住後方乘客起
身之空間，以確保後方乘客之出入與逃生。

圖片來源：柏成設計有限公司
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(澎湖輪經濟艙/商務艙座椅傾角)



D.�.� 不同座位形式

為了營造空間的趣味性並提供豐富的體驗，可以嘗試跳脫整齊排列的制式座位。以日本常見的觀光渡輪為例，除了提供座位，還會提供設有榻榻米的席位空間，適合家庭、三五好友一起
，不只可以坐著還可以輕鬆躺下的空間；而同一個艙等空間不一定非得使用同一種款式的座椅，以Sea Paseo為例，靠近窗景的位置使用沙發形式的座椅。

圖片來源：宇和島運輸 / 〈good Luck Trip〉https://www.gltjp.com/en/directory/item/�����/
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(宇和島運輸塌塌米形式座位、面朝船頭的特別座位)

(SEA PASEO面海的特別沙發座位) (澎湖輪沙發區)



(一般常見座艙座椅與窗戶關係) (將坐椅面朝窗戶的形式)

D.�.� 不同面向的座椅 

大部分的交通工具座椅皆與窗戶垂直(窗戶於座位側邊)，或許有時可以跳脫框架，以宇和島運輸的黎明輪為例，將座椅轉向面朝窗戶更方便乘客觀賞風景並帶出更多悠閒氛圍。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 宇和島運輸

船舶內裝美學 65 / 111

INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

客船空間設計參考手冊
Ver. 01



D.�.� 座艙的主題色／主色調

儘管在座艙運用不同配色可以為空間增添趣味，但過多的顏色卻會造成視覺和空間的繚亂。因此建議可以為船舶制定一個主題色(主色調），也可搭配船舶的外裝顏色，以主題色的相近
色系來做應用，才不會有顏色太跳、過於雜亂的情況發生。以澎湖輪為例，以TAIWAN Hi的品牌色：藍色，作為主色調，將相近的藍色系應用於空間中。

圖片來源：〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ 〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 柏成設計有限公司
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(澎湖輪座椅配色)



D.�.� 適合休憩的顏色

明亮的座艙顏色使人心情愉悅，適合運用於公共空間、娛樂空間或短程交通。短程的小型客船可配合船舶品牌個性使用令人愉悅的座椅顏色(例如西武鐵道的Laview列車便使用明亮的鮮
黃色），但若是想塑造沉穩、高級感的座艙環境，則須避免使用明亮色；同時明亮色若運用於需要長時間休息或過夜的長途客船，便不那麼適合。尤其座艙是乘客長時間使用的空間，應
盡量避免使用興奮色、不過飽和的顏色，方能引導身體進入休憩狀態，獲得良好的休憩品質。

圖片來源：宇和島黎明輪 / 西武鐵道Laview
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(宇和島運輸黎明倫座椅使用沉穩配色) (西武鐵道Laview座椅使用鮮豔明亮配色)



D.�.� 用顏色來敘述故事

儘管是在同一座艙的幾十張同類型座椅中，也可以運用不同的座椅配色來破除整齊呆版的排列，增加視覺豐富度。配色手法有許多，例如使用同色調的調和色配色或對比配色，來塑造不
同氛圍。以澎湖輪為例，以海洋漸層色為概念，越靠近窗邊（越靠海），其座椅顏色越藍，越靠內部廊道的座椅則越接近米白色。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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(澎湖輪經濟艙座椅配色將大海的顏色漸漸帶入室內)



D.�.� 座椅枕巾

該怎麼在座艙中帶入品牌意象，可以運用空間中的小物件來置入，而座椅的枕巾就是一個很好的物件。枕巾不只是一個衛生物品，在加入精緻的小logo後即可很好的展現出品牌意象。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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(澎湖輪座椅枕巾)



D.�.�� 救生衣的收納

救生衣通常置於座椅下方，盡量不要將救生衣直接暴露，因救生衣通常使用明亮的螢光橘色，這樣的顏色通常並不搭配船艙空間的風格與色調，直接置於座椅底下讓人感受過於隨便。建
議為其設計外包裝來收納。而有做外包裝但包覆效果不確實也不行，此外落地式的物件也會使坐下時腳後跟容易踢到。因此若救生衣須放置於座椅下方時，建議將收納設計為懸浮式，並
兼具美觀、有質感的外包裝。以藍鵲號為例，救生衣以較有質感的黑色布料搭配一條細橘線做為外層包裝，在空間中不失其功能性又不過於突兀，懸空的固定方式也使的整體座椅看起來
較輕盈。

圖片來源：財團法人台灣設計研究院 / 〈切琍攝文旅食〉https://chyfun.com/pescadores-rikulau-penghu/
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(救生衣直接暴露於外) (包覆不夠確實) (包覆確實且使用深色降低其存在感)



D.�.�� 充電插座

長途客船的座艙座椅可配備充電插座，並且使用具USB Type-A、USB Type-C、AC三合一之插座。

D.�.�� 桌面防墜設計

由於船舶行駛間容易搖晃，桌面邊緣建議設計高於桌面和杯槽或杯架。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 〈トレたび〉https://www.toretabi.jp/travel_info/entry-����.html

船舶內裝美學 71 / 111

INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

客船空間設計參考手冊
Ver. 01



D.�.�� 使用柔和的光源設計

座艙建議減少使用直接光源，建議選用間接光源或帶霧面燈罩可柔化燈光的光源，避免過度的亮光影響乘客休息。

圖片來源：財團法人台灣設計研究院 
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(澎湖輪座艙燈光相對柔和)



D.�.�� 不同模式燈光

有些乘客會在座艙過夜，因此座艙的燈光設計就極為重要。以飛機為例，飛機會在起飛降落、航程中、夜晚睡眠時提供不同模式的照明，有時甚至還會模擬日出日落和星空等場景。回到
船本身，或許我們能在白天及夜晚睡眠時分別提供兩種不同的照明模式。以澎湖輪設計提案為例:夜晚時僅留靠走廊一側的間接光源，右側靠座位區的壁面則在較低的高度裝設低亮度的
保安燈，降低乘客睡眠時的光害。

圖片來源：〈VSCO〉https://vsco.co/jadehom/media/�bec��d��de��a�f�a���fea?share=MTU�MjIwNTY�MA%�D%�D / 〈Pondorisms〉https://evrymom.tumblr.com/post/�����������/made-in-boeing-by-patgre��� / 柏成
設計有限公司
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(飛機燈光設計) (澎湖輪提案階段之日夜不同燈光模式)



D.�.�� 天花燈具避免直射眼睛

在座艙的空間中，要注意燈具避免設計在頭頂正上方造成刺眼，也須考量到前座乘客放躺座椅時會不會照射到眼睛。建議位置裝設在座位與座位之間，或是靠近椅面前緣。

圖片來源：柏成設計有限公司
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D.�.�� 地面、壁面可運用形狀切割操控視覺

前面提到利用座椅顏色劃分出不同區塊，除此之外也可以藉由地壁面的材質轉換來達到此效果。在構思空間設計時，藉由將形狀分解成「點、線、面」，利用「顏色」或「材質」針對空
間中的形狀下功夫，便能控制人的視線動向，創造視覺錯覺。以澎湖輪為例，在靠窗兩排座位板區塊特別使用木元素讓它從周遭的地板跳脫出來。此外在靠窗側的壁面運用框景的概念，
使用具編織紋理的材質跳脫一旁的白牆，加強框景的效果襯托戶外風景。

圖片來源：柏成設計有限公司
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D.�.�� 窗戶(窗戶的形式)

一般大部分的交通工具，不管是飛機、火車或是船舶皆使用相同大小的窗框，或許有時可以對應不同的機能或是座椅型態而來改變窗孔的大小及位置，增加空間的趣味性，然而因涉及船
體結構問題須在船體結構設計階段就要一起討論。

圖片來源：柏成設計有限公司
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(大部分交通工具皆使用相同大小的窗框) (搭配不同用途、族群使用不同大小窗框的想像)



D.� 臥艙

D.�.� 運用「形狀」分割強化空間特徵

比起飯店房間，客船的臥艙空間因受限於結構與機能，通常空間尺度不大。在構思空間設計時，藉由將形狀分解成「點、線、面」，利用「顏色」或「材質」針對空間中的形狀下功夫，
創造分割與轉換，便能控制人的視線動向，或強調空間結構特徵。以澎湖輪為例，床位區使用不同材質區域劃分，突顯睡眠空間的儀式感；出入口之地板使用不同材質劃分以營造進入的
歡迎感等， 亦可藉由材質強調空間形式，在有限空間內創造空間豐富度或趣味性。

圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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D.�.� 創造放鬆觀海的一角

空間較大的臥艙，可提供舒適、看海的角落做為賣點。通常選擇搭乘船舶而放棄飛機的旅客，除了作為交通運輸，觀賞海上美景也是一大誘因，因此在私人區域的臥艙內若能提供舒適的
觀海空間，可以讓臥艙的體驗更有趣多元。該觀海一角視空間條件決定，可大可小，家具也依據空間尺度而有不同尺寸的選擇，不論是小巧精緻的一角，或是創造氣派的沙發空間，均能
在有限的臥艙空間創造亮點。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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D.�.� 床位使用間接照明

為營造舒適放鬆的睡眠環境，臥艙內之照明，尤其床位周邊，建議多使用間接照明，並注意避免於床頭正上方之天花使用燈具，仰躺時不讓光線直接照射到眼睛。並需考慮視野內的亮度
分佈、挑選合適的燈具形式及色彩，與室內整體設計調和。床位亦可使用床頭燈、閱讀燈等不同燈具來豐富床位區域的照明功能。

圖 片 來 源 ： 〈 fi n d i n g a l e x x h y y p s : / / fi n d i n g a l e x x . c o m / s t a y i n g - i n - a - h o n g - k o n g - c a p s u l e - h o t e l / 〈 T r i p a d v i s o r 〉 h t t p s : / / w w w . t r i p a d v i s o r . c o m / H o t e l _ R e v i e w - g � � � � � � - d � � � � � � � - R e -
views-The_POD_Boutique_Capsule_Hotel-Singapore.html /〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/ / 柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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(臥鋪床位建議使用間接照明) (富家井渡輪床頭可調亮度間接照明)

(澎湖輪床位燈光) (天花燈具位置範例)



D.�.� 階梯式樓梯亦是不錯的選擇

在空間允許的情況下，經濟及商務臥艙等可能具有上下舖形式的床位設計時，可考慮使用階梯式而非直梯式，原因是考慮到一些行動較為不便的乘客或老人方便他們上下，也可運用踏面
下的空間作收納(如救生衣等)。若因空間限制無法使用階梯而非得使用直梯時，建議使用有平踏面的梯子形式踩踏起來較不會不舒服。

圖片來源：〈Hostelsclub〉https://www.hostelsclub.com/en/hostel/bed-one-block-hostel / 〈微笑台灣〉https://smiletaiwan.cw.com.tw/article/���� / 柏成設計有限公司
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(階梯式) (直梯式平面踏面)



D.�.� 床位收納空間

床位建議設計小小的置物空間和掛勾來收納個人物品，如手機、錢包等，可使用收納櫃或是吊袋，甚至是保險櫃的形式。

D.�.� 建議白色床被單

床被單使用白色的原理和飯店使用白色床單的道理一致，由於白色特別容易顯髒，所以任何一點污漬在上面都會顯得格外明顯，進而使得房務人員需要更加謹慎積極的維持其乾淨整潔，
而乘客看到乾淨的白色也會更加安心的使用。

圖片來源：友愛街旅館 / 柏成設計有限公司 / 全港通航業股份有限公司
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(圖�-床位收納空間範例)

(圖�-白色床被單及枕套) (圖�-澎湖輪白色床被單及枕套)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 全港通航業股份有限公司
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D.� 臥艙餐飲空間/休憩空間

D.�.� 餐廳配置不同座椅形式

為了增加空間的豐富度，避免員工餐廳般的配置，以及針對不同的族群需求，建議設計數種不同的座椅款式。以鳴日號為例，有適合單人的高吧座位、適合�-�人坐的餐桌椅、較有隱私
性的圓形包廂式卡座，讓整個空間不顯得單調；新臺馬輪亦提供有靠背的座椅及吧檯椅，創造餐飲空間多元魅力。

(鳴日號)

(澎湖輪) (新臺馬)



(獨立置中) (運用燈光效果凸顯) (運用不同材質) (運用特殊造型)

圖片來源：〈Kisume〉https://kisume.com.au/ / 〈DEXIGNER〉https://www.dexigner.com/news/����� / 柏成設計有限公司 / 〈Pinterest〉https://www.pinterest.com/pin/������������������/
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D.�.� 食物吧檯/供餐檯設計手法

● 獨立置中的配置會加強其重要性。
● 運用燈光設計與周遭的對比成為亮點。
●善用不同材質、顏色來強調空間。以澎湖輪餐廳為例，供食區食物吧檯使用木元素。
●運用特殊造型讓其成為空間焦點。



D.�.� 善用不同形狀分割強化空間特徵

善用不同材質、幾何形來分割空間、創造分割之轉換，強調空間特徵。以澎湖輪餐廳為例，供食區以及卡座區使用木元素，中間段桌椅使用亮色系及地板分割，靠海一側的牆面使用深藍
色並搭配深色系桌椅與其他做區別營造其特殊性，藉由材質強調空間形式，在有限空間內創造空間豐富度或趣味性。

圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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D.�.� 燈光照射桌面(食物)上

餐廳空間的照明一律以食物為主，建議將燈光打在桌面及放置食物的平台，並且建議使用投射型的燈光來增加食物和空間的立體度。

圖片來源：柏成設計有限公司
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D.�.� 使用暖色光

通常在高級餐廳及咖啡廳會使用暖色系的燈光照明來達到悠閒的氛圍，心理學上認為暖光會讓人與黃昏夕陽產生聯想進而讓人產生休息放鬆的心情，也能讓食物看起來比較美味；而速食
簡餐店注重的是翻桌率，往往會使用白光作為主要照明，但相對卻讓食物失去色澤。因此建議在餐廳中使用暖色的燈光照明來加強海上的浪漫悠閒氛圍。

圖片來源：柏成設計有限公司
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(澎湖輪餐廳) (速食餐廳)



D.�.� 為餐廳命名/建立品牌

如同市面上所有的餐廳一樣都有自己的名字和品牌，儘管只是船舶上的用餐空間，也應該要導入自己的品牌，加強空間的獨特性和後續品牌行銷，例如海上餐廳或與飯店聯名…等。

圖片來源：雄獅旅行社股份有限公司 / 柏成設計有限公司
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(餐廳範例:中島���) (澎湖輪餐廳加上餐廳名稱合成圖)



D.�.� 座椅桌面防墜措施

由於船舶行駛間容易搖晃，桌面邊緣建議設計高於桌面，也可適時提供止滑墊。

D.�.� 座椅固定注意

由於船舶的所有座椅皆需要進行固定，最常使用的方式就是鋼索或鍊條固定。須注意鋼索預留長度是否足夠乘坐者調整前後與桌子的距離，且鋼索與鍊條的粗細選擇上，應同時滿足美觀
與使用強度。

圖片來源：柏成設計有限公司
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(鳴日號餐桌緣)

(座椅固定範例)



D.�.� 充電插座

建議餐廳/休憩空間座位也配備充電插座，並且使用具USB Type-A、USB Type-C、AC三合一之插座。

圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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圖片來源：〈Archdaily〉https://www.archdaily.com/?ad_name=small-logo / 〈contemporist〉https://www.contemporist.com/��-hideouts-for-kids-that-adults-should-be-jealous-of/

船舶內裝美學 90 / 111

INTERIOR & EXTERIOR DESIGN GUIDELINES
FOR FERRY BOAT

客船空間設計參考手冊
Ver. 01

D.� 親子遊戲室

D.�.� 包覆感/安全感/秘密基地空間

小孩子因為身體尺度較小的關係，在一般為成年人設計的空間尺度中多少會有不安全感，因此就心理層面上有包覆、安全感的空間是孩童所需要的，這也是為什麼小朋友會喜歡小空間的
原因。可以試著在正常大人尺度的空間中加入或是運用零碎空間創造低矮隱蔽的空間、搭配溫馨柔和的燈光和軟墊，為孩子打造小小的秘密基地讓小朋友有安全感的在裏頭遊玩。



圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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D.�.�  軟性安全材料

由於交通工具搖晃的特性，建議多使用軟性的材質或是遊具來保護孩子的安全。

(澎湖輪兒童遊戲室運用大量軟墊包覆)



圖片來源：財團法人台灣設計研究院
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D.� 公共廁所

D.�.� 一致的空間風格

空間整體風格也要一致地帶入廁所空間，以澎湖輪為例，延續相同的材料語彙：木紋天花以及米色系牆面，並且帶入主空間也大量使用的間接燈源設計，惟地面材質從塑膠地磚改用較具
防水性、維護性佳的磁磚。



圖片來源：柏成設計有限公司
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(空間隱蔽設備示意圖)
D.�.� 隱藏設備

在狹小的廁所空間中，好的收納設計可以增加空間的視覺開闊度。除了常見的掃具間外，也可以試著收納廁所常見的洗手乳、衛生紙、垃圾桶…等，舉例上圖中的提案便將垃圾桶藏進洗
手槽下方的櫃體空間，擦手紙以及洗手乳藏進鏡櫃中，呈現乾淨俐落的洗手台空間。



D.�.� 廁所空間配置圖

船舶上的公共廁所建議於入口處設置簡要的配置圖，使人明瞭側間位置。
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(澎湖輪女廁配置圖)



D.�.� 無障礙廁所設備需求

�.無(低)門檻之拉門 / �.嬰兒台 / �.可掀式扶手 / �.馬桶不可有蓋需有靠背 / �.求助鈴 / �.通話器
(詳細規範請見「客船無障礙設施及設備規範」)

圖片來源：財團法人台灣設計研究院 / 全港通航業股份有限公司
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圖片來源：財團法人台灣設計研究院 / 〈GK-DSH 〉https://www.gk-design.co.jp/dsh/td/seapaseo.html
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D.� 商店/販賣部

D.�.� 開放/歡迎的商店空間

商店設計建議要營造開放寬闊並且歡迎進入的氛圍，讓人可以看見販售的商品增加其購買欲望。建議不要將商店安排於封閉幽暗的小房間，應展現其店面的開放歡迎感，並藉由燈光重點
照明讓商品可以第一眼被清楚看到。

(不建議：封閉的商店形式)

(建議：開放的商店形式)



圖片來源：〈GK-DSH 〉https://www.gk-design.co.jp/dsh/td/seapaseo.html / 財團法人台灣設計研究院 /  
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D.�.� 展示架防墜設計

由於船舶行駛間的搖晃容易使得商品位移甚至墜落，建議展架邊緣需設計防墜措施。

D.�.� 有效率的人力應用

如果船員人力緊縮的情況下，建議可以將商店空間與其他如休息區或咖啡廳等櫃台結合，減少人力的浪費。或是可以多導入自動販賣機。

(Sea Paseo商品展示架)

(新臺馬休憩區結合販售) (宇和島運輸黎明輪各式販賣機)





其他整體性指引 E



圖片來源：柏成設計有限公司
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E.� 旅客梯設計

入口的重要性在於它是旅客登船時會接觸的第一印象。如旅客梯、空橋等，使用色彩設計或照明設計，並融入品牌意象來營造歡迎的儀式感。以澎湖輪為例，��年歷史的舊旅客梯經過簡
單運用帆布的包覆、燈帶的設計、平面品牌視覺來增加整體質感，讓旅客有登船的期待感。設計語彙，不管是造型風格亦或是配色，均可和欲銜接之船舶做搭配。注意階梯踏面顏色不宜
過深或是需再踏階邊緣加上警示條，以提升夜間辨識度。



圖片來源：〈SISTER TRAVEL〉https://www.sister.travel/blue-magpie/ 百麗航運公司
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E.� 行李空間

旅客時常會有放置行李箱的需求，建議船上有特別設計放置行李的空間或行李架的貼心設置。
●因空間較小，可在座艙座位上設置上部層架。
●駛上駛下型客貨船因有較大空間，可特別劃分出一個行李空間。



圖片來源：〈VectorStock〉https://www.vectorstock.com/royalty-free-vectors/curtains-silhouette-vectors / 柏成設計有限公司 / 日本西武鐵道Laview
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E.� 家飾及軟裝

E.�.� 窗簾形式

船舶常見的四種窗簾形式，各有其特點：百葉簾、羅馬簾具有人文色彩；蛇形拉簾有客廳居家感；捲簾現代俐落為多數火車所用。可試著依不同情境使用不同氛圍的窗簾。以日本西武鐵
道特快車Laview為例，為了在列車中營造出家的氛圍，特別選用蛇形拉簾形式帶出居家感；澎湖輪則選用帶有人文氣息的羅馬簾，並藉由其上下開闔的特性放大窗戶的視覺感受。

(�種常見窗簾形式) (Laview使用蛇形簾帶出居家氛圍)

(澎湖輪使用羅馬簾放大了窗戶的視覺效果)



圖片來源：柏成設計有限公司
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E.�.� 窗簾顏色

大部分交通工具的窗戶都是以格洞的方式呈現，較少大面積的窗戶的情況出現，因此窗簾與窗簾之間通常是彼此分開一段距離排列的，此時會建議除非窗簾是特殊設計要強調的重點，否
則使用與背景牆面相近的顏色會是不錯的選擇（例如四周的壁面是米色則使用米色窗簾布）來避免太跳脫的顏色造成窗簾形似一塊一塊的補丁在視覺中。

(澎湖輪-搭配淺色木紋牆面使用米色窗簾) (澎湖輪-搭配藍色牆面使用藍色系窗簾)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 〈蝦皮〉 / 〈清潔人〉https://www.cleanbymins.com/ 
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E.�.� 其他小物件

空間中會被經常看見、大量採購的家飾物件，對於營造一個具美感且舒適的船舶空間，具有關鍵影響力，就算是小小的生活物件如肥皂台、衣架、垃圾桶…等，也需挑選符合其空間調性
的質感。若不知道如何挑選，最簡單的的方式是挑選黑、白、灰色系的款式，低飽和度的中性色調較容易融入環境。

(和環境不搭的肥皂台、衣架、垃圾桶小物件)

(質感物件舉例)



圖片來源：柏成設計有限公司 / 宇和島運輸黎明輪
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E.� 設備

E.�.� 機台/販賣機/飲水機/滅火器等收納

關於設備，大部分的是使用「加法」，意思就是空間裝潢做完了再把器材加進空間，但是這麼做的結果看起來會缺乏整體規劃性，像是後續臨時才加進去。因此建議將設備「藏起來」的
方式，將設備也視為整體空間裝潢的一部份， 保持乾淨整潔的視覺感。但需注意，於規劃時需預留機器散熱及維護的空隙、插座及管線的位置。

E.�.� 機台/販賣機/飲水機色系與環境調和

設備器材等設備盡量搭配環境色，舉例若周遭牆面為白色則使用白色販賣機。



圖片來源：宇和島運輸黎明輪 / 日本西武鐵道Laview / 柏成設計有限公司
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E.�.� 設備蓋板與環境色相近

建議硬體設備的顏色或材質選用環境相似色，讓其融入環境避免造成空間視覺過於雜亂。

(宇和島運輸-中央空調出風口配合天花板顏色)

(澎湖輪-滅火器蓋板配合牆板材質色)(Laview-AED蓋板配合周遭顏色)



E.� 照明設計

暖色營造「休閒、舒適、放鬆」的效果，白光營造「明亮、清楚、開放」的空間。在乘客使用空間中(例如大廳、臥艙、餐廳…)適合使用暖色光，船員使用空間(例如艦橋、工作甲板…)
則適合使用冷色光。

圖片來源：柏成設計有限公司
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(澎湖輪乘客區域使用放鬆悠閒的暖色光) (澎湖輪工作區域使用白光)



E.� 天、地、壁設計

天花、地坪、壁面的材質色彩分割，是空間設計中一個很重要的手法。但須注意，於設計前應瞭解各材料尺寸、才數，盡量計算並設計出整數的空間尺寸，以減少材料切割、避免出現畸
零尺寸，來降低施工困難度。不同材質之間的轉換代表著不同的用意及故事，舉例圖�、�座椅下的顏色轉換彷彿野餐墊讓這座椅區成為獨立的場域；圖�同樣是塑膠地板，在沙發區切割
出黑色的圓形營造地毯的氛圍，圖�、�在進入臥鋪區前地板一條細細的藍色加強進入睡眠區域的感受；圖�、�在床位的區域使用木地板材質帶出溫潤舒適的感受。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 財團法人台灣設計研究院
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E.� 行銷創意 

在船舶的速度限制下，如何提升台灣民眾對於海上交通的接受度，甚至想一搭再搭？除了漂亮乾淨舒適的空間設計外，還可以利用船舶和海洋的特殊性來製造話題，加入不同的體驗來製
造話題。例如前部分提到例如Tokyo Kyushu Ferry則讓乘客可以在甲板體驗海上烤肉；新臺馬輪在����年與馬祖藝術島合作，在頂層停機坪甲板結合DJ音樂活動，讓乘客一起沉浸在音
樂中跳舞；以鳴日廚房為例與晶華飯店合作聯名打造五星級列車餐廳。

圖片來源：〈ITSUKA JAPAN〉https://www.youtube.com/watch?v=Tro-V�JAzaA&list=LL&index=�� / 〈馬祖國際藝術島〉https://matsubiennial.tw/ / 雄獅旅行社股份有限公司
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(Tokyo Kyushu Ferry)

(新臺馬 x 馬祖國際藝術島)

(鳴日廚房 x 晶華飯店)



E.� 建造紀錄

建造過程紀錄除了記錄施工外亦可成為後續行銷和推廣的素材，對大部分的民眾來說，造船的過程是極度陌生神秘並會引起興趣的，也能讓人看到造船過程中的辛勞並強化船舶的珍貴性
。澎湖輪在施工過程中進行平面及動態攝影，記錄下許多難得的畫面，其中一張照片更成為大廳掛畫的素材。

圖片來源：台灣航業股份有限公司
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(澎湖輪建造紀錄)



(船尾示意圖)(船側身示意圖)

E.� 非自用遊艇標示

有關非自用遊艇的船身標示，相關法規針對標示內容、標示位置、大小、方向等均有規定，但由於讀者對於法規的詮釋方式不一，在此在法規規定之下，提供具美觀的非自用遊艇船身標
示示範供參考。

依「遊艇管理規則」及「船舶標誌設置規則」規定，船身標示應包含：「船名、船籍港或註冊地名、船舶號數、法令所規定之標誌，其船長二十四公尺以上並應依船舶載重線勘劃規則勘
劃船舶載重線」，且非自用遊艇之船舶號數或小船編號前應加註英文字母「C」；「船舶標誌設置規則」第三條規定：船名應在船艏左右兩舷上方及船艉中央或艉部兩舷顯明易見之處標
明，除數字得用阿拉伯數字外，均應以正楷中文自船艏至船艉（船艉中央自左而右）順序橫向焊刻於外板上；暗底漆以白色，明底漆以黑色或裹以黃銅。

在此特別提醒，法規中所指「正楷中文」，如同前面外裝設計章節所說，所指意思為字體端正、能辨識（非抽象草書）皆符合法規正楷中文。

圖片來源：柏成設計有限公司 / 〈freecadfloorplans〉https://freecadfloorplans.com/luxury-yacht/
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